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Q　事前受付から進学フェア参加までの具体的な流れを教えてほしい。


　主に、以下の流れとなります。
　１）受付完了（電子入館証（２次元コード）発行）
　２）電子入館証（２次元コード）を印刷または、デジタルで保管
　　　　※デジタルの場合、当日に表示できれば方法は問いません。
　３）入場時に電子入館証（２次元コード）を提示
　　　　※退場時にも電子入館証（２次元コード）の提示が必要です。

　お申込み完了後、すぐに受付完了のご連絡を電子メールにて行います。（配信専用）
　加えて、進学フェア開催日の２日前の７月25日（金）午後（夕刻）に改めて、入館時に提示いただく電子入館証（２次元コードにて発行）を電子メールにて送付しますので、ご確認ください。
　　電子入館証（２次元コード）発行に関する送信メール
　　　 送信元メールアドレス：shingaku-fair_2026@tenjikai-uketsuke.com
　なお、進学フェア当日に電子入館証（２次元コード）をご提示いただく必要がありますので、電子入館証（２次元コード）を印刷して持参いただくか、スマートフォン等に保存いただくようお願いします。


Q　時間帯毎の申込は先着順か？


　来場者の安全確保のため、時間帯毎に来場できる人数に制限を設けております。
　そのため、時間帯毎の申込可能人数に達した時間帯から随時、受付を停止しますが、キャンセルが発生した場合は、受付を再開することがあります。


Q　申込内容に変更があった場合は、どうすればよいか？


受付完了時にご連絡した電子メールに記載の「来場者マイページ」、「登録情報のキャンセル（取消）をご希望の場合はこちら」へアクセスいただき、変更、キャンセルをお願いします。その際、同電子メール記載の「メールアドレス」「受付番号」が必要になりますので、必ず保管しておいてください。




Q　登録完了メールが届かない場合どうすればよいか？



登録完了通知が届かない場合、まずは、迷惑メールフォルダ等に届いていないかなどをご確認ください。フォルダ等にもない場合、メールアドレスを間違えて登録された可能性が高いです。
その際は、以下のとおり、ご対応ください。
1 登録完了時の画面上から表示された電子入館証（２次元コード）を画像等で保存している場合は、当日、受付にて電子入館証（２次元コード）をご提示ください。
2 電子入館証（２次元コード）を画像等で保存していないが、登録完了時の画面から「受付番号」を記録している場合は、当日会場内の係員に「受付番号」をお伝えください。
3 電子入館証（２次元コード）を画像等で保存しておらず、かつ、受付番号が分からない場合、再度、登録フォームより来場登録をお願いいたします。なお、再登録ができない場合等は、「大阪府教育庁教育振興室高校改革課共生・魅力発信グループ（06-4397-3609）」までお問合せください。


Q　中学校の教員が引率して複数の生徒とともに参加する場合、どのように申し込みを行えば
よいか？



代表となる方がお申込みください。なお、１０名を超える場合は別の代表の方が超える人数でお申込みください。


Q　保護者と子どもが別々の時間帯に来場する予定であるが、その場合はどのように入力すれば
よいか？



　別の時間帯での来場を希望される場合は、それぞれの時間帯で受付いただく必要があります。したがって、保護者様及びお子様がそれぞれで来場を希望される時間帯毎に登録をお願い致します。なお、登録される方毎に別のメールアドレスが必要となりますので、ご留意ください。


Q　受付に必要なメールアドレスを所持していない場合、どのように申し込みを行えばよいか？



　受付はフリーメールアドレス等でも登録できますので、可能な限りメールアドレスを取得のうえ、登録いただくようお願いします。
　なお、メールアドレスの取得が困難である場合など、受付フォームでの受付が不可能な場合は、個別に「大阪府教育庁教育振興室高校改革課共生・魅力発信グループ（06-4397-3609）」までご連絡ください。


Q　代表者の氏名は生徒・保護者どちらで登録すればよいか？	


　どちらのお名前を入力いただいても構いません。	


