
No 質問項目 質問内容 回答内容

1
2仕様書
_WindowsOS_リース

「納入する OS は調達の時点で最新バージョンのものを調達
すること」とありますが、特性上、OSアップデートが日々発生
しますので、バージョンについては、各教育委員会様と調整
で問題ありませんでしょうか。

落札事業者決定後、受注者は各教育委員会と協議の上、決定し
てください。

2
2仕様書
_WindowsOS_リース

導入作業については
AutoPilotもしくはプロビジョニングパッケージを利用した方法
での作業でよろしかったでしょうか。

お見込みのとおりです。

3
2仕様書
_WindowsOS_リース

「各学校1か所まで配送」とありますが、納品先での納品方法
をご教授下さい。
(箱に梱包した状態で納品、開梱し緩衝材を全て取り除いた
状態で机上に並べる 等)

梱包された箱を開梱し緩衝材等を全て取り除いた状態で各教育
委員会が指定する場所に並べることを想定していますが、詳細
は各教育委員会と協議の上、決定してください。なお、各教育委
員会の指示に基づき、箱や緩衝材等は受注者にて引取り、適切
に処分を行ってください。

4
2仕様書
_WindowsOS_リース

「各学校各充電保管庫まで配送」をする際の予備機について
は保管庫内には設置不要という認識でよろしいでしょうか。

お見込みのとおりです。

5
2仕様書
_WindowsOS_リース

「各学校各充電保管庫まで配送」をする際の予備機につい
て、各自治体様の各校の台数内訳をご教授下さい。

別表参照してください。

6
2仕様書
_WindowsOS_リース

「取り外した既存機器等については、各学校等の指定箇所に
集約しておくこと」とありますが、指定箇所とは、同一校内の1
カ所という認識でよろしいでしょうか。

各学校1箇所となります。

7
2仕様書
_WindowsOS_リース

「各学校充電保管庫までの配送の場合」作業人員の把握の
ため充電保管庫の数と型番をご教授いただけないでしょう
か。

別表参照してください。

8
2仕様書
_WindowsOS_リース

第1期端末回収について、
旧端末の撤去作業後、回収まで各学校様で一時保管してい
ただける認識でよろしいでしょうか。

お見込みのとおりです。

9

6. 導入に係る概要
及び基本的条件
（２） 基本的条件
⑦

「使用実績のあるライセンス、シリアルキー等を使用しないこ
と」とありますが、既存のライセンスの流用は無いという認識
でよろしいでしょうか。

各教育委員会によって異なりますので落札事業者決定後、各教
育委員会と協議の上、決定してください。

10 7. 構築仕様 ⑥

「納入する端末及び付属の充電ケーブルに、教育委員会ごと
のルールに従い管理番号を付与、ラベル（ラベルに記載する
内容、形状、位置等は各教育委員会と協議の上、決定するこ
と）の貼付をすること」とありますが、必要なラベル数は1台当
たり2枚までという認識でよろしいでしょうか。

仕様書「8. 導入作業の仕様　①」では「 本仕様で調達する物品等
の開梱・ラベルの貼付」と記載しており、ラベルの貼付対象は調
達物品すべてとなるこを想定しています。ラベル貼付の対象とな
る物品や数の詳細については落札事業者決定後、各教育委員
会と受注者との協議によって決定してください。

11 7. 構築仕様 ⑫

「障害等が発生した際の対応表の作成と 各 教育委員会への
納品を各教育委員会と契約締結後 10 日以内に 行うこと。」
とありますが、対応表のフォーマットの作成をする、という認識
でよろしいでしょうか。また、対応表への記載が必須な項目が
あればご教示ください。

フォーマットの作成に加え、障害等が発生した際のフローや想定
される障害内容及びその対応策など、想定FAQを作成してくださ
い。

12
10. プロジェクト管理
③

「導入前及び導入後において、受注者は教育委員会ごとに定
例会議をそれぞれ1 回以上実施すること。」とありますが、導
入後の定例会実施について、納入完了報告を実施するという
認識でよろしいでしょうか。

お見込みのとおりです。

13
10. プロジェクト管理
⑧

「導入前もしくは導入後の問題発生時等において、定例会議
とは別に各教育委員会の要請により進捗、課題及び懸案事
項についての臨時会議開催に応じること。」とありますが、導
入後の問題発生とはどのようなケースを想定されていますで
しょうか。

調達端末等の初期不良や設定ミス等、使用後に確認された受注
者側の責任による問題が該当します。

14
11. 機器の搬入・設
置 ④

「各教育委員会の提供する学校の利用者情報（児童生徒数）
をもとに、シリアル番号等の情報を追記し機器一覧表を作成
すること。」とありますが、端末管理番号とシリアル番号を提
供するという認識でよろしいでしょうか

お見込みのとおりです。

15
別紙2 詳細仕様　保
守

「メーカーによる1 年以上のセンドバック保守を標準で備える
こと。」とありますが、メーカー標準保証期間である1年間で良
いという認識でよろしいでしょうか。

お見込みのとおりです。

16

別紙3 コンテンツ仕
様【（ア）プログラミン
グ教材】　その他機
能

「学習e ポータル「まなびポケット」とシングルサインオン連携
ができること。」とありますが、導入自治体が「まなびポケット」
以外の学習eポータルを利用されている場合は、シングルサ
インオンの設定は不要という認識でよろしいでしょうか。

お見込みのとおりです。
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17 入札金額

補助金確定前であるため、本件の入札金額は本仕様書記載
の調達業務に係るすべての費用（総額税抜）の認識でよろし
いでしょうか。補助金額の提示は台数確定後に提示の認識で
よろしいでしょうか。

入札金額については、入札説明書「12 入札金額」で定めるとお
り、「入札参加者は消費税に係る課税事業者であるか免税事業
者であるかを問わず、各対象自治体の入札内訳書に記載する
「合計金額（税抜き）」をすべての対象自治体分、合算した額を記
載すること。仕様書で定めた内容を履行するうえで必要なすべて
の費用を入札金額に含めること（消費税及び地方消費税相当額
を除く）」としています。補助金額の提示については、仕様書「14.
大阪府公立学校情報機器整備事業費補助金について」で記載の
とおり、各教育委員会と契約締結後に交付申請を府におこなって
いただいてから約1 か月後に補助金交付決定を行う予定です。

18
賃貸借期間満了後

の対応について

本件、仕様書内3契約・支払（3）留意事項③にかかわらず、別
紙4記載のとおり、全物件撤去並びにデータ消去が必要な調
達の認識でよろしいでしょうか。また、データ消去について以
下の対応で問題ないでしょうか。
・データ消去場所　物件引揚後受注者所定の場所
・データ消去方法　ソフトウェア消去
　※SSD専用の消去方法である「Secure Erase」や「暗号化消
去」
　　が実施される消去方式であれば、受注者の任意の消去方
式でも
　　よろしいでしょうか。
・データ消去対象 PCに付随するHDDorSSD
・弊社リース会社であるためデータ消去作業の委託は問題な
いでしょうか。委託にあたり事前書面の提出は必要でしょう
か。
万が一上記認識に相違がある場合、具体的にご教授お願い
致します。
例）データ消去場所　現地、方法　物理破壊　等

賃貸借期間満了後は全物件の撤去およびデータ消去又は物理
破壊が必要です。また、データ消去場所、方法については、仕様
書に記載のとおり、国からの通知文である令和５年10 月26 日付
け事務連絡「GIGA スクール構想の下で整備された１人１台端末
等の適切な処分（再使用又は再資源化）等について」及び文科省
HPに公表されている「教育情報セキュリティポリシーに関するガ
イドライン」に基づき、データ消去場所　物件引揚後の場所及び
データ消去方法　ソフトウェア消去について受注者にて適切に
行ってください。データ消去対象については認識のとおりです。
データ消去作業の委託に関する内容や手続き等は各教育委員
会と締結する契約書に従って対応してください。

19 保守について

本件、仕様書記載の通りメーカ保証（センドバック1年以上）の
みであるため、契約内に保守は含まない認識でよろしいで
しょうか。
万が一故障時は自治体様の費用負担での修理の認識でよろ
しいでしょうか。

仕様書「9. 保守・保証」で定めるとおり、メーカ保証（センドバック1
年以上）以外の追加の保証サービスを希望する教育委員会はあ
りません。メーカ保証（センドバック1年以上）対象外や期間終了
後の故障した端末の修理については、各教育委員会負担となり
ます。

20
賃貸借開始日につ

いて

別紙4【B：納品完了年月】記載の通り令和7年8月と記載があ
るため、賃貸借開始は令和7年9月の認識でよろしいでしょう
か。

仕様書「3. 契約・支払い（１）」で示すとおり、賃貸借の開始は納品
完了年月の翌月１日となります。

21
補助金の入金時期

について

補助金の振込時期ですが、賃貸借開始日が令和7年9月ス
タートの場合、令和7年10月末日までにお支払いただける認
識でよろしいでしょうか。

すべての端末が納入されましたら、各教育委員会と共同で実績
報告書をご提出いただきます。その後、大阪府にて書類等の確
認を行い、額の確定を行いますので、納入されてから約１～２カ
月程度お支払いには時間を頂戴します。

22 補助金について

国からの補助金につきまして、当初想定していた金額の全額
または一部がリース会社に交付されなかった場合、又は当初
想定していたお支払い時期から遅れる際の取扱いについて
ご教示お願い致します。
貴府のご負担にて、契約金額の変更に対応頂けますでしょう
か。
また、本件について覚書等書面の締結は可能でしょうか。

お示しの場合は想定しておりません。また、大阪府が契約変更に
伴う費用負担を行うことはありません。
契約金額の変更は各教育委員会と協議いただくことになります。
また、大阪府において覚書等の締結は行いません。

23

入札公告
６　提出書類一覧
（３）入札書等の提
出
入札書に記載する
金額について

入札金額は補助金分を差し引く前の合計金額（税抜き）で宜
しいでしょうか？

お見込みのとおりです。

24

入札説明書
８入札書の提出およ
び開札
(2)　入札書等の提
出方法の「入札内訳
書」について

入札内訳書に記載する金額は賃貸借料の認識でよろしいで
しょうか。

入札説明書「８ 入札書の提出及び開札」に記載の通り、「品名ご
との金額（税抜き）」にはリース料を含めない金額を記入し、「合計
金額（税抜き）」、「合計金額（税込み）」においてはリース料込み
の金額を記入してください。
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25 補助金について

・補助金の共同申請の実施時期はいつ頃を予定しています
でしょうか。

・補助金の入金時期は賃貸借開始後何か月以内を予定して
いますでしょうか。

・月額のリース料について、請求書受領後、３０日以内にお支
払いいただく認識で宜しいでしょうか？

・補助対象経費の計算根拠は以下の認識で宜しいでしょう
か？
（例）※50,000円の場合

端末代金50,000円（税抜き）×補助対象台数1,000台×

2/3＝33,333,000円（千円未満切り捨て、税抜き）

上記は課税業者であるリース会社が入札金額を積算にする
時点で、仕入控除税額が明らかだと思われますので、その想
定で記載をしております。

・落札業者確定後、２週間以内とさせていただいております。

・賃貸借開始後約１～２カ月以内に入金させていただく予定で
す。

・各教育委員会作成の契約書の内容をご参照ください。

・補助対象経費の計算根拠は、入札公告資料【参考資料５】をご
参照ください。（【参考資料５】仕入税額相当額の取扱い_仕入控
除税額算出シート（文部科学省作成）を活用し、算出してくださ
い。）

26 補助金について
補助金の交付金の交付が受けられない、もしくは減額して交
付される場合、契約金額の変更について協議させていただく
ことは可能でしょうか？

児童生徒数の減少に伴う契約額の変更については、仕様書「５．
機器調達等」に沿って各教育委員会と協議していただくことになり
ます。

27 補助金について

国からの補助金につきまして、当初想定していた金額の全額
または一部がリース会社に交付されなかった場合、又は当初
想定していたお支払い時期から遅れる際の取扱いについて
ご教示お願い致します。
貴府のご負担にて、契約金額の変更に対応頂けますでしょう
か。
また、本件について覚書等書面の締結は可能でしょうか。

お示しの場合は想定しておりません。また、大阪府が契約変更に
伴う費用負担を行うことはありません。
契約金額の変更は各教育委員会と協議いただくことになります。
また、大阪府において覚書等の締結は行いません。

28 補助金について

リース会社の起因ではない事由により補助金の返還を求めら
れた際には、リース会社は責任を負わず、貴府のご負担にて
ご対応頂けるという認識で宜しいでしょうか。
また、本件について覚書等書面の締結は可能でしょうか。

お示しの場合は想定しておりません。大阪府及び各教育委員会
が費用負担することはありません。
なお、受注者の算定違いもしくは補助対象に必要な周辺機器等
に係る不備により受注者が計算した予定補助金額が大阪府より
支払われなかった場合の差額については受注者の負担とし、大
阪府及び各教育委員会は負担しないものとします。
また、大阪府において覚書等の締結は行いません。

29

共通仕様書
3.契約・支払い（３）
留意事項
②動産総合保険は
付保不要とする。

自然災害等により、機器の使用ができなくなった場合におい
ても、対象機器を解約し残リース料をお支払い頂ける、もしく
はそのまま期間満了までの月額リース料をお支払い頂けると
いう理解でよろしいでしょうか？

原則、お見込みのとおりですが、詳細は各教育委員会と締結す
る契約書に沿って、対応してください。

30

9.保守・保証
導入した端末の保
守については「別紙
２」を参照すること。
なお、「別紙２：１．学
習者用コンピュータ
（児童生徒用）」で定
めるメーカー標準の
センドバック保守（無
償）とは別に、追加
の保証サービスを希
望する教育委員会
は「別紙４」【Ｈ：保守
サービス】のとおり
無い。

・各市町村様の契約書案に保守或いは代替品の準備を実施
する条項がある場合がございますが、その範囲は共通仕様
書９　保守・保証並びに別紙２．別紙４に示されている保守範
囲内での対応にとどまるという理解でよろしかったでしょう
か？

お見込みのとおりです。

31

１５. 留意事項
（１）GIGA スクール
構想第１期で使用し
た端末の引取り

弊社受注の場合、第一期端末の所有権を各自治体様から弊
社に移転する合意書の締結（各自治体様と弊社間で個別締
結）が必要となりますが、合意書の協議・締結は各自治体様
と個別に進めさせていただく認識でよろしいでしょうか。

落札事業者決定後、受注者と各教育委員会にて協議の上、決定
してください。

32
共通仕様書　別紙１
納品先・端末調達数
一覧

各自治体様毎の端末総台数が記載されていますが、予備機
15％を含む台数で宜しいでしょうか？
また、交付金の対象台数は別紙1に記載の台数を対象台数と
し想定させて頂く認識で宜しいでしょうか？

仕様書「別紙１」に記載の各教育委員会の端末総台数には予備
機が含まれていますが、予備機が端末総台数のどれくらいの割
合なのかについては各教育委員会によって異なっています。交
付金の対象台数については、別紙１に記載の台数を基準に、仕
様書「5. 機器調達等（１） 調達数」に記載の内容に沿って最終決
定した調達数にて交付金の対象台数を算出します。
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33

別紙2　詳細仕様
1. 学習者用コン
ピュータ（児童生徒
用）
保守　メーカーによ
る1年以上のセンド
バック保守を標準で
備えること。

メーカーによる保守を1年だけのセンドバック保守を備えてい
れば大丈夫でしょうか？
この場合２年目以降の保守費用については各自治体様が負
担すると言う認識で宜しいでしょうか？

仕様書「別紙2」に記載のとおり「メーカーによる1年以上のセンド
バック保守を標準で備えること。」としているため、2年目以降の保
守費用は各教育委員会が負担します。
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P7、１４大阪府公立
学校情報機器整備
事業補助金につい
て

各自治体の予定補助金額をご教示ください。また、入札金額
については補助金を控除した金額にて応札すればよろしいで
しょうか

補助予定金額は、端末台数×補助単価（上限55,000円）×2/3に
なります。
ただし、この額から仕入税額控除を行います。補助対象経費の
計算根拠は、入札公告資料【参考資料５】をご参照ください。（【参
考資料５】仕入税額相当額の取扱い_仕入控除税額算出シート
（文部科学省作成）を活用し、算出してください。）
入札金額は、補助金を含めた金額で応札していただくことになり
ます。



市町村名

No 学校名 納品場所（1階or２階以上) エレベーターの利用可能の有無 学校別の予備機の台数内訳 充電保管庫の数 メーカー 型番 旧端末の保管庫取外し有無
予備機の保管庫内へ

の設置の必要可否

1 柏原小学校 ２階以上 無 0 18 エルゴトロン YES45-CHR-6 端末は別場所に集約予定、ケーブルのみ取り外し 無

2 柏原東小学校 ２階以上 無 0 12 エルゴトロン YES45-CHR-6 端末は別場所に集約予定、ケーブルのみ取り外し 無

3 堅下小学校 ２階以上 無 0 12 エルゴトロン YES45-CHR-6 端末は別場所に集約予定、ケーブルのみ取り外し 無

4 堅上小学校 ２階以上 無 0 6 エルゴトロン YES45-CHR-6 端末は別場所に集約予定、ケーブルのみ取り外し 無

5 国分小学校 ２階以上 無 0 19 エルゴトロン YES45-CHR-6 端末は別場所に集約予定、ケーブルのみ取り外し 無

6 玉手小学校 ２階以上 無 0 11 エルゴトロン YES45-CHR-6 端末は別場所に集約予定、ケーブルのみ取り外し 無

7 堅下北小学校 ２階以上 無 0 9 エルゴトロン YES45-CHR-6 端末は別場所に集約予定、ケーブルのみ取り外し 無

8 堅下南小学校 ２階以上 無 0 11 エルゴトロン YES45-CHR-6 端末は別場所に集約予定、ケーブルのみ取り外し 無

9 旭ヶ丘小学校 ２階以上 無 0 10 エルゴトロン YES45-CHR-6 端末は別場所に集約予定、ケーブルのみ取り外し 無

10 桜坂小中学校（修徳学院内） ２階以上 無 0 2 エルゴトロン YES45-CHR-6 端末は別場所に集約予定、ケーブルのみ取り外し 無

11 柏原中学校 ２階以上 無 0 11 エルゴトロン YES45-CHR-6 端末は別場所に集約予定、ケーブルのみ取り外し 無

12 堅上中学校 ２階以上 無 0 3 エルゴトロン YES45-CHR-6 端末は別場所に集約予定、ケーブルのみ取り外し 無

13 国分中学校 ２階以上 無 0 9 エルゴトロン YES45-CHR-6 端末は別場所に集約予定、ケーブルのみ取り外し 無

14 堅下北中学校 ２階以上 無 0 9 エルゴトロン YES45-CHR-6 端末は別場所に集約予定、ケーブルのみ取り外し 無

15 堅下南中学校 ２階以上 無 0 6 エルゴトロン YES45-CHR-6 端末は別場所に集約予定、ケーブルのみ取り外し 無

16 玉手中学校 ２階以上 無 0 9 エルゴトロン YES45-CHR-6 端末は別場所に集約予定、ケーブルのみ取り外し 無

柏原市

別表（WindowsOS・リース）


