
店舗では、雇用状況も踏まえながら、健康で元気なシニア層
の方々を積極的に採用しており、長年その地域での暮らしか
ら培った知恵や多くの経験を活かし、元気に働いていただい
ています。

大阪府高齢者にやさしい地域づくり推進協定に係る取組状況

株式会社ファミリーマート

５．企業等の強みを生かした取組み等
　　○大阪府及び市町村の高齢者施策や地域活動支援にできる範囲で協力する　等

４．高齢者の雇用促進
　　○高齢者の雇用に努める

２．認知症に関する普及・啓発
　　○認知症サポーター養成講座の受講を推奨し、認知症の理解に努める
　　○大阪府及び市町村における認知症に関するポスターの掲示等、
　　   普及や啓発に努める

１．認知症等による行方不明高齢者等の
     早期発見・保護
　  ○高齢者が認知症等により行方不明になられた際の早期発見や保護を目的と
      　して、府内の市町村が構築している「認知症高齢者等見守りSOSネットワー
　　　ク」に参画する

３．高齢者の見守り・安否確認
　　○業務を通じて、高齢者の見守り・安否確認活動に努める
　　○高齢者等の消費者被害の兆候を察知したときは、最寄りの警察署等の関係機
　　　関に適切につなぐ

　■ 高齢者にやさしい地域づくり推進協定の項目

○特殊詐欺の防止（東粉浜三丁目店）

店舗従業員が日頃より、高齢のお客様に親身なお声掛けを行
うことで、安心・安全なまちづくりに寄与しています。

○社員向け認知症サポーター養成講座

不定期で、社員向けの認知症サポーター養成講座をオンライ
ンにて開催しています。
講座内では多くの参加者が忌憚のない意見交換を行い、認知
症への理解を深める場となっています。


