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東急不動産株式会社 執⾏役員ウェルネス事業本部副本部⻑

小室 明義

2016年2月25日

Copyright © 2016 Tokyu land co. All Rights Reserved.



1

東 急 不 動 産 ホ ー ル デ ィ ン グ ス
2013.10〜

資本⾦ 600億円 従業員 42名 東急不動産グループ全体の経営計画

東 急
不 動 産

東 急
コミュニティー

東 急
リ バ ブ ル

東 急
ハ ン ズ

東 急
住 宅 リ ー ス

資本⾦ 575.5億円
従業員 533名

【事業内容】
ビル事業
住宅事業
商業施設事業
リゾート事業
ヘルスケア事業
(シニア住宅事業など）
海外事業 他

資本⾦ 16.5億円
従業員 13,022名

【事業内容】
ﾏﾝｼｮﾝ・ﾋﾞﾙ管理
ﾘﾆｭｰｱﾙ事業
資産ﾏﾈｼﾞﾒﾝﾄ事業 他

資本⾦ 13.9億円
従業員 2,806名

【事業内容】
不動産売買仲介
不動産ｿﾘｭｰｼｮﾝ 等

資本⾦ 4億円
従業員 2,737名

【事業内容】
住まいと住生活
手づくり関連の製品
道具,工具,素材,部品
の総合専門小売業

資本⾦ 1億円
従業員907名(想定)

【事業内容】
賃貸住宅管理事業
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現在までの事業経緯 〜シニア住宅事業〜 2

・健康ではあるが、
将来の介護が不安
・家の手入れが大変

・困り事を相談できる
相手がいない 等

⾃⽴シニア向け
住宅

介護付き
住宅

グランクレールシリーズ

住み
替え

若年世代へ
売却

賃貸住宅

分譲マンション ⼾建て

住宅すごろくの新たな「あがり」が必要に

⾃宅で最後まで 住続ける事が大変

東急不動産は⾸都圏近郊（得に東急線沿線）を中⼼に
⼤規模な宅地開発を⾏ってきた

→ 住⺠の⾼齢化に伴い、新たな「終の棲家」のニーズ

Copyright © 2016 Tokyu land co. All Rights Reserved.



グランクレールあざみ野

グランケアあざみ野クレールレジデンス桜台

グランクレール センター南

グランクレール成城

ライフニクス高井戸

グランクレール美しが丘

グランクレール馬事公苑

グランクレール藤が丘グランクレール青葉台

グランクレール青葉台二丁目

東急田園都市線沿線を中心に11施設（約 1,000⼾）展開

シニア住宅事業 〜事業展開エリア〜 3
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G R A N C R E E R
（シニアレジデンス）

食事
ｻｰﾋﾞｽ

ｱｸﾃｨ
ﾋﾞﾃｨ

健康
ｻﾎﾟｰﾄ

共用
施設

ﾌﾛﾝﾄ
ｻｰﾋﾞｽ

建物
設備

介護移⾏

G R A N C A E R
（ケアレジデンス）

グランクレールシリーズ 〜自⽴型住宅と介護型住宅〜 4

シニアの様々な不安を解消する『住まい』と『サービス』を提供

介護住宅への移り住み保証・賃料の割引（2割〜3割程度）
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シニア住宅
健常⾼齢者向け住宅

介護住宅
要介護者向け住宅

賃料（⼀括払い）
平均5,500万円

価格

賃料（⼀括払い）
平均2,000万円

ﾀｰｹﾞｯﾄ
富裕層

ご⼊居者平均年齢 80歳
商圏 半径10km程度

月額費用（サービス費、管理費）

15万円前後
月額費用（介護サービス費、管理費）

30万円前後

富裕層
ご⼊居者平均年齢 85歳
商圏 半径3km程度

グランクレールシリーズ 〜価格帯〜 5
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グランクレールシリーズ 〜特徴まとめ〜

＜ グ ラ ン ク レ ー ル シ リ ー ズ ＞

② 介 護 移 ⾏ 保 証

食 堂 訪 問
介 護

デイ
サービス

ショート
ステイ

富 裕 層（住み替えを望む）
手厚いサービス・共用空間充実

将 来 の 安 心
介 護 居 室 の 確 保 ・ 賃 料 の 減 額

③ 手厚いサービス・豪華な共用部

フロント
（常 駐）

クリニック
併設

アクティ
ビティ

大 浴 場

① タ ー ゲ ッ ト

在宅（⾃宅） 施設

住み続けたい 86％ 住替え 14％

グランクレール
シリーズ

（マーケットの
1%）

超富裕者層
0．1％

富裕者層
1.5％

準
富裕者層

＋

アッパー
マス層

18.0％

出典：東京都福祉保健局「高齢期の生活実態」調査（ 2010年）
野村総研富裕者層ｱﾝｹｰﾄ調査
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要 支 援 ・ 要 介 護 者 の 将 来 推 計 7
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2010 2015 2020 2025 2030 2035 2040 2045 2050
健常者 要支援・要介護認定者 65歳以上人口に占める要支援・要介護者の割合

65歳以上人口に占める要介護・要支援認定者の割合増加
⇒ しかし、約4人に3人（約2,800万人）は「要介護・要支援認定を受けない」

出典：総務省統計局「国勢調査」、国⽴社会保障・⼈⼝問題研究所「⽇本の将来推計⼈⼝（H24年推計）出⽣中位死亡中位推計

【万人】

介護にならない
「元気シニア」

社会保障人口研究所将来人口推計及び、介護給付費実態調査（平成24年度11月審査分） Copyright © 2016 Tokyu land co. All Rights Reserved.



国 の 政 策 〜 地 域 包 括 ケ ア の 推 進 〜

出典 ： 厚⽣労働省

8

健康シニアの様々な状態に応じたサービス提供が必要
→ 「企業」と「地域」が連携して支えていかなければ実現は難しい
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在宅シニア向けサービス事業 〜ホームクレールとは〜 9

「 不 便 」 の
解 消 ニ ー ズ
例）家事代⾏、配⾷サービス

健康維持
ニーズ

例）介護予防、認知症予防

時間充実
ニーズ

例）旅⾏、⽣涯学習、
社会貢献

もしもの時の
安心ニーズ
例）緊急時駆けつけ、
⼊院時サポート、⾒守り、

孤独死防止等

安
心

便
利

困り
事

生活支援サービス

食
事

運
動

学
び

医
療

拠点サービス
楽
し
み

健 康 シ ニ ア の 様 々 な 状 態 に 応 じ た サ ー ビ ス 提 供

『これからのシニア』が求めているもの
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在宅シニア向けサービス事業 〜地域包括システムと当社グループのサービス展開〜

医療 介護

生活支援 介護予防

住み替え

＜病院との連携＞
・順天堂大学
・東京大学医科学研究所付属病院
・聖マリアンナ医科大学病院
・プラタナス
・はなまる会 他

東急イーライフデザイン
他社連携

東急不動産
東急リバブル
東急イーライフ

デザイン

・⾃宅
・サービス付き高齢者向け住宅

10

生活相談 生きがい支援

ホ ー ム ク レ ー ル 用 賀

Copyright © 2016 Tokyu land co. All Rights Reserved.



在宅シニア向けサービス事業 〜ホームクレール用賀〜 11

ホームクレール用賀 サービス全体像

食
事

運
動

学
び

医
療

楽
し
み

安
心

便
利

困
り
事

運動ﾙｰﾑ

ｶﾌｪ＆
ｺﾝｼｪﾙｼﾞｭｶｳﾝﾀｰ

ｶﾙﾁｬｰﾙｰﾑ

【2F】

【1F】

【B1F】

1Fにいる
「生活ｺﾝｼｪﾙｼﾞｭ」
を通じて手配可能

「健康」をテーマに
バランスのとれた食事を提供
週に１度「まちの保健室」を開催

暮らしを充実させる
多彩な趣味・教養クラスの提供

今後は地域ｼﾆｱが講師となるクラスも

ﾌｨｯﾄﾈｽを運営する
「東急ｽﾎﾟｰﾂｵｱｼｽ」のｲﾝｽﾄﾗｸﾀｰが
介護予防ﾌﾟﾛｸﾞﾗﾑなどを提供
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在宅シニア向けサービス事業 〜ホームクレール用賀〜 12

ホームクレール用賀 サービスプラン

性別 居住地 年齢 居住形態

男性 ⼥性

21％

79％

1km圏 2km圏 2km圏外

65％

13％

22％

一人暮らし 夫婦
子供と同居 その他

41％

7％ 9％

43％

50歳未満 50歳代
60歳代 70歳以上

33％

29％

25％

13％

お気軽プラン 980円/月

食事

安心プラン 2,980円/月

＜拠点サービス＞

緊急
駆付

急病
入院時
サポート＜生活支援サービス＞

健康
管理

・食事が月1回無料（通常1,000円）
・クラス参加は都度払い（1,000円〜3,000円）

・クラス参加は都度払い（1,000円〜3,000円）

・緊急駆付：1回警備員を呼ぶと4,000円
・急病入院時サポート：5,000円/時間

通い放題プラン
5,980円/月（70歳以上）
7,980円/月（70歳未満）

食事 カルチャー運動

・食事が月1回無料（通常1,000円）
・クラスはすべて通い放題
・その他サービスは10％OFF

オプション利⽤オプション利⽤

＜生活支援サービス＞

＜拠点サービス＞

カルチャー運動 食事 カルチャー運動

＜拠点サービス＞

＜生活支援サービス＞

会員属性
※2015年11月末時点
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在宅シニア向けサービス事業 〜 ホ ー ム ク レ ー ル 用 賀 〜 13

「楽しく健康になる場所」「困ったときに頼りになる場所」を目指して

健康体操 介護予防・認知症予防 等

体⼒測定会

まちの保健室

会員交流会

毎週木曜日に
「まちの保健室」として
地域に開放

提携している医療法⼈から
看護師を派遣

医療や介護に関わる相談を
受けている

転等予防や認知症予防など
10種類を超えるクラスを用意

日々参加することで、
「ピンピンコロリ」を目指す

3ヶ月に1度
体組成分測定、歩⾏速度測定
等を実施

会員であれば測定情報を蓄積

日々の健康維持について
アドバイスを⾏う

季節のイベントの際に
交流会を実施

写真はボジョレーヌーボー解禁
イベントの様子
ソムリエ資格を持つスタッフが
ミニセミナーを開催
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・無料イベント・セミナーの告知協⼒

・閉じこもりがちな非介護シニアへのアプローチ（⺠⽣委員など）

・交流拠点における飲⾷提供の許可（第一種低層住居専用地域などにおいて）

在宅シニア向けサービス事業 〜 ホ ー ム ク レ ー ル 用 賀 〜 14

「地域のコミュニティースペース」を目指して

⾏政への要望

地域コミュニティの場を提供 地域支援事業等の実施場所として

介護者の会や認知症カフェ、
医療セミナーや
防災セミナーなど、
地域のコミュニティスペース
として地域に場所を開放

（写真）
東京都心における防災セミナー

地域NPOなどが
今後地域支援事業の場として
利⽤できるように
世田谷区と協議中

Copyright © 2016 Tokyu land co. All Rights Reserved.



今 後 の 展 望 〜 セ カ ン ド ラ イ ン 構 築 と 地 域 拠 点 機 能 〜

＜ こ れ か ら の シ ニ ア 住 宅 モ デ ル ＞

② 介 護 居 室
シ ョ ー ト ス テ イ 居 室

準 富 裕 層
（住み替えを望む）

将 来 の 安 心

③ 『地 域 包 括 ケ ア の 拠 点』
と し て の 役 割

① タ ー ゲ ッ ト

在宅（⾃宅） 施設

住み続けたい 86％ 住替え 14％

グランクレール
シリーズ

（マーケットの
1%）

超富裕者層
0．1％

富裕者層
1.5％

準
富裕者層

＋

アッパー
マス層

18.0％

セカンド
ライン

在宅ニーズ

在宅
シニア

もしもの時の
安心

食 堂

コ ン シ ェ ル ジ ュ サ ー ビ ス

小規模多機能

訪 問
介 護

デイ
サービス

ショート
ステイ在宅シニアへ

サービス提供

15

住替え

出典：東京都福祉保健局「高齢期の生活実態」調査（ 2010年）
野村総研富裕者層ｱﾝｹｰﾄ調査
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今 後 の 展 開 〜 こ れ か ら の シ ニ ア 住 宅 モ デ ル 〜 16

「 単 独 施 設 」か ら「 地 域 拠 点 」 へ

居住者への
ｻｰﾋﾞｽ提供 ホームクレール

共用部を地域へ解放
拠点ｻｰﾋﾞｽ提供

周辺住⺠

シニア住宅居住者、周辺住⺠双⽅にサービス提供

⇒地域包括ケアの拠点に

人材の共有

サービス連携

ホームクレール
ホームクレール

人材の共有

サービス連携

シニア住宅

シニア住宅
シニア住宅
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今 後 の 展 開 〜 ド ミ ナ ン ト 戦 略 に よ る 展 開 エ リ ア の 拡 大 〜

「 沿 線 」か ら「 面 展 開 」 へ

新宿

京王線

渋谷

東急
田園都市線

東急
東横線

小田急線

東京

既存施設
展開エリア

既 存 施 設 周 辺 を 中 心 に バ ス 圏 内 エ リ ア に 拡 大
ド ミ ナ ン ト 戦 略 に よ る ネ ッ ト ワ ー ク の 構 築

注⼒エリア

17

JR中央線

JR山手線
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開 発 中 案 件 〜 事 業 予 定 地 〜

渋谷
東急

田園都市線

東急
東横線

18

JR山手線

JR
京浜東北線

品川

二子玉川中央林間

自由が丘

東急
大井町線

1

2

横浜

⻑津⽥

大井町

新宿 東京

JR
横浜線

1

2

東京都世田谷中町5丁目計画

横浜市緑区十日市場町計画
既存施設
展開エリア

開 発 中 案 件 事 業 予 定 地
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世 田 谷 中 町 5 丁 目 計 画 〜計画概要〜 19

1 東京都世田谷中町5丁目計画
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世 田 谷 中 町 5 丁 目 計 画 〜居住者同士がふれあいを実感できる場所や機会を提供する工夫〜

多世代交流を育む「交流拠点」

東京都の新たな補助制度

「⼀般住宅を併設したサービス付き⾼齢者向け住宅整備事業」に決定

ヘルスケアステーション
医師・看護師ケアマネージャー

などが常駐。
健康・介護の相談機能、

介護予防教室の実施等を計画

カルチャールーム
茶室、スタジオ（⾳楽室）を計画。
レッスンを通じて子育て援助と
シニアの生きがい支援を提供。

東京都市大学と連携した
「カレッジリンク」も実施予定。

20
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地域を支える「医療・介護拠点」

小規模多機能型居宅介護
訪問看護ステーション
在宅医療と在宅看護の
シームレスな仕組みの構築

定期巡回・
随時対応型訪問介護看護

世⽥⾕区中町地区の在宅介護に貢献

世 田 谷 中 町 5 丁 目 計 画 〜 高齢者のいきがいや安心に寄与する工夫〜 21
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緑 区 十 日 市 場 町 計 画 〜 高齢者のいきがいや安心に寄与する工夫〜 22

2 横浜市緑区十日市場町計画

JR横浜線 十日市場駅 徒歩5分にある市有地の活用提案コンペにおいて事業予定者に選出
（東急電鉄、東急不動産、NTT都市開発による共同事業体）

【提案内容】

当社単独事業（約200⼾）
・サービス付き⾼齢者向け住宅
・⾼齢者向け優良賃貸住宅等

その他
・多世代向け分譲住宅（約290⼾）
・コミュニティースペース
・デイサービス
・生活サービス施設等

※2017年着⼯、2019年完成⾒込み
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