
令和６年度特定設備事故届出状況（エレベーター）

番号
事　故
発生日

事故の分類 事故状況
建物
用途

被害者の
年齢層

人数 症状 被害程度 再発防止対策の状況

1 4/12
扉に挟まれ

た
カート紐が扉に挟まったまま降下したた
め、カートが上昇後落下した。

その他 65歳以上 1 打撲 入院不要
お客様の不注意による事故であったが、メーカーが
注意喚起の張り紙を掲示した。

2 6/15
扉に巻き込
まれた

1歳児が扉部分に手を置いていたため、扉
が開くと同時に扉の隙間に手を引き込まれ
た。

共同住宅 5歳以下 1 左手掌部打撲 入院不要
エレベーター内の扉に手の引き込み注意のステッ
カー貼り付け。

3 6/29
扉に巻き込
まれた

１歳児が扉に手をついた状態で扉が開き、
扉の隙間に指から肘まで挟まれた。

マーケット 5歳以下 1 不明 入院不要
各種点検において、異常・不具合等がなく、注意喚
起の掲示案内もしている。

4 7/28
扉に挟まれ

た
乗り込む際に扉に挟まれ後ろに転倒。 百貨店 65歳以上 1 坐骨骨折 3週間以上の入院 危害防止用補助センサーの導入を検討。

5 8/4 閉じ込め 停電により、一時的に閉じ込めが発生。 複合施設 20～64歳 1 過換気症候群 入院不要
エレベーターリニューアル時に、停電時に最寄り階
へ着床する制御の導入を検討中。

6 11/9
扉に挟まれ

た
抱っこされた２歳児が扉と戸袋の間に人差
し指を挟まれた。

マーケット 5歳以下 1 赤みと腫れ 入院不要 「ドアにちゅうい」の喚起表示既設置。

7 12/3 閉じ込め 到着後、ドアが開かず閉じ込められる。 共同住宅 20～64歳 1 気分不良 入院不要
ドア開閉用コントローラーユニット交換。出入口用
カゴドアモーター交換予定。

8 1/2
扉に巻き込
まれた

扉開時に手指が戸袋に挟まれた。 ホテル 5歳以下 1 左手指擦過傷 入院不要
各種点検において、異常・不具合等がなく、、新た
に対策を講じる予定はない。

9 2/24
扉に衝突又
は接触

エレベーター手前の段差につまづき、扉に
頭を強打。

その他 65歳以上 1 頭部挫創 入院不要
段差のある箇所にトラテープを貼り発見しやすくし
た。

10 3/21 その他･不明
歩行器を使用せず、介助もなくエレベー
ターに乗り、籠内で転倒。

その他 65歳以上 1
右前額部を縫

合
入院不要

利用者の不注意で起きた事故で、既に手すり・鏡等
設置済み。


