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〇利用者の声をより多くの幅広い世代から収集するために、アンケートの集計頻度や手段、質問内容を工夫されたい。





〇レストランやカフェ（メニュー）において、手軽に食べられるものの拡充を検討されたい。

	
○回答割合の少ない若年層を中心に顧客ニーズを把握できるようにアンケート方法を工夫する。

○アンケート結果を検証し、ニーズの高い取組の充実を図る。


○手軽に食べられるようなメニューの拡充に向けて検討する。




	
○ＱＲコードの利用拡大；設置数や設置場所の増加、アンケート実施期間の延長や実施頻度の増加等による回答数増を狙う

○結果を分析し、ニーズが高いものから優先的に取り組む。


○利用者ニーズを踏まえ、手軽に食べられるメニューの拡充を図る。




