
：

健康・医療などの生活支援窓口のご案内

・急病時等に相談したいとき
（緊急の場合は迷わず119番を！）

・病気になったとき、医療機関や薬局を探したいとき

・健康保険証や窓口負担について相談したいとき

・こころの健康について相談をしたいとき

大阪府 救急ナビ

大阪救急ナビ
救急医療に関する様々な情報
を集約したサイトです

○ 個別案内

○ 総合案内

具体的な相談内容が決まっている方は、○ 個別案内 にある各連絡先にお問い合わせください。

電話番号：06-6944-7624 受付時間：平日 ９時～18時

健康・医療に関するご相談のほか、その他の全般的なご相談についても、被災者
の方のニーズに応じて、適切な関係機関にお繋ぎいたします。

大阪府救急医療情報センター
今診てもらえる医療機関をご案内

06-6693-1199

小児救急電話相談
夜間に子どもが急病になったときの相談先

＃8000 または

06-6765-3650

救急安心センターおおさか
救急車を呼ぶべきかの相談先

＃7119 または

06-6582-7119

受付時間
全日 24時間対応

受付時間
全日 19時～翌朝８時

受付時間
全日 24時間対応

大阪府健康医療部健康推進室 国民健康保険課

電話番号：06-6944-7049
受付時間：平日 ９時～18時

R8.8.27時点大阪府内に居住される「令和８年熊本地震」の被災者の方へ

熊本地震 医療機関窓口負担

厚生労働省ホームページ
窓口負担に関する情報をご確認いただけます

病院、診療所、歯科診療所、助産所や
薬局について、フリーワードや診療科
目、住所、駅等から検索可能です

大阪府 ナビイ

医療機関・薬局の公的検索システム

こころの健康相談統一ダイヤル 電話番号：0570-064-556
受付時間：月～金（祝日・年末年始を除く）

9時30分～17時、18時30分～22時30分（受付22時まで）
          ※避難されている市町村や発信される場所によっては、相談時間が異なる場合があります。

こころの電話相談
＜大阪市、堺市以外に避難されている方＞

06-6607-8814

こころの悩み電話相談
＜大阪市に避難されている方＞

06-6923-0936

こころの電話相談
＜堺市に避難されている方＞

072-243-5500

受付時間
平日 9時30分～17時

受付時間
平日 9時30分～17時

受付時間 平日
9時～12時／12時45分～17時
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