
1。

1 つだけマークしてください。

利用したことがある

利用したことがない（→Q6.へ）

2。

1 つだけマークしてください。

過去１ヶ月以内

過去３ヶ月以内

過去６ヶ月以内

過去１年以内

それ以前

3。

当てはまるものをすべて選択してください。

「箕面有料道路（箕面グリーンロード）」に関する
アンケートのお願い
アンケートのご回答期間　2026月3月31日（火）まで

Q1.

あなたは今までに箕面有料道路（箕面グリーンロード）を利用したことがありますか。

Q2.

Q1で「利用したことがある」とお答えいただいた方へお伺いします。

直近で利用になられたのはいつ頃ですか。

Q3.

Q1で「利用したことがある」とお答えいただいた方へお伺いします。

通行された際の利用目的は何ですか。（複数回答可）

通勤・

通学
仕事

ショッ

ピング

レジャ

ー

風景印

ラリー
その他

利用目

的

利用目

的



4。

当てはまるものをすべて選択してください。

Q5.

Q1で「利用したことがある」とお答えいただいた方へお伺いします。

以下の箕面有料道路について各項目に関しての満足度をお答えください。

5。

1 行につき 1 つだけマークしてください。

6。

1 行につき 1 つだけマークしてください。

7。

1 行につき 1 つだけマークしてください。

Q4.

Q1で「利用したことがある」とお答えいただいた方へお伺いします。

通行された際の目的地はどこですか（複数回答可。　往復利用の場合、それぞれ選択してください。）

大阪市

内

豊中

市・吹

田市・

箕面市

池田

市・能

勢町・

豊能町

兵庫県 京都府 その他

目的地目的地

【安全性・快適性】

①路面の管理状態

十分に

満足

やや満

足
普通

やや不

満

非常に

不満

わから

ない

路面の

管理状

態

路面の

管理状

態

②工事や台風など異常気象時に伴う通行止めなどの事前情報提供のタイミング及び内容 

十分に

満足

やや満

足
普通

やや不

満

非常に

不満

わから

ない

通行止

め等の

事前情

報提供

通行止

め等の

事前情

報提供

③道路の利便性（移動時間短縮、新名神との連絡など） 

十分に

満足

やや満

足
普通

やや不

満

非常に

不満

わから

ない

道路の

利便

道路の

利便



8。

1 行につき 1 つだけマークしてください。

9。

1 行につき 1 つだけマークしてください。

10。

1 行につき 1 つだけマークしてください。

11。

1 行につき 1 つだけマークしてください。

【料金所の通りやすさ、スタッフの対応】

④料金所のレーン配置（「ETC・一般の混在」「一般」の配置、各レーンへの誘導案内など） 

十分に

満足

やや満

足
普通

やや不

満

非常に

不満

わから

ない

料金所

のレー

ン配置

料金所

のレー

ン配置

⑤料金所のスタッフの対応（接客態度、料金受け渡しの迅速さなど） 

十分に

満足

やや満

足
普通

やや不

満

非常に

不満

有人ブ

ースを

利用し

ていな

い

料金所

のスタ

ッフの

対応

料金所

のスタ

ッフの

対応

【通行料金】

⑥料金設定（料金割引社会実験中の通行料金の満足度） 

十分に

満足

やや満

足
普通

やや不

満

非常に

不満

わから

ない

料金設

定

料金設

定

【情報提供】

⑦案内表示内容・標識数（新名神案内標識・路面表示、出入口案内標識・路面表示、本線標識な

ど） 

十分に

満足

やや満

足
普通

やや不

満

非常に

不満

わから

ない

案内表

示内

容・標

識数

案内表

示内

容・標

識数



12。

1 行につき 1 つだけマークしてください。

13。

1 行につき 1 つだけマークしてください。

14。

15。

1 つだけマークしてください。

そもそも当該道路の存在を知らなかった

より便利な道路やルートがあるため

有料道路のため利用を控えている

目的地へ向かうルートでないため

その他:

⑧道路交通情報（情報版、道路情報ラジオ、VICS情報など） 

十分に

満足

やや満

足
普通

やや不

満

非常に

不満

わから

ない

道路交

通情報

道路交

通情報

【総合評価】

⑨以上を踏まえた総合的な満足度 

十分に

満足

やや満

足
普通

やや不

満

非常に

不満

わから

ない

総合的

な満足

度

総合的

な満足

度

⑩上記【総合評価】の満足度を選択された理由をお答えください。

Q6.

Q1で箕面有料道路（箕面グリーンロード）を「利用したことがない」とお答えいただいた方へお伺

いします。

利用されていない理由をお答えください。



16。

1 つだけマークしてください。

思う

思わない

17。

「送信」で終了となります。

ご協力ありがとうございました。

個人情報の使用について

ご入力いただきました個人情報は、本人の承諾を得た場合や法令等に定められた場合を除き、収集時に示した目的の

範囲を超えた利用または当該実施機関以外へ提供をしません。また、原則と して一定期間保持後、破棄いたします。  

【お願い】

大阪府道路公社では、X（旧Twitter）やInstagramで道路情報やイベントのお知らせなどを随時発信しています。

フォローしていただくと、最新のイベント情報をいち早くチェックできますので、

ぜひこの機会に、SNSのフォローをお願いいたします！

▼XやInstagramのフォローはこちらから

Q7.

Q1で「利用したことがない」とお答えいただいた方へお伺いします。

今後、機会があればこの道路を利用してみたいと思いますか？

Q8.

箕面有料道路へのご意見やご感想などがありましたらご入力ください。（任意回答）
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