
３．問合せ・広聴

（２）カテゴリー別
Ｂ．月別応答数
ｂ．ＦＡＸ

4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 合計
92 58 58 40 61 31 27 17 29 32 33 27 505

窓口取次ぎ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
広聴受付 91 57 58 40 59 27 27 17 29 32 33 26 496
よろず案内 1 1 0 0 1 1 0 0 0 0 0 0 4
イベント 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
施設利用 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
資格試験 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
採用試験 0 0 0 0 0 3 0 0 0 0 0 0 3
免許 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
許認可等 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 1 2
各種受付 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
イベント受付 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
その他（府庁） 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
その他（間違） 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
ふるさと納税 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

22 31 20 20 28 25 22 24 15 22 22 22 273
窓口取次ぎ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
広聴受付 22 31 18 20 26 22 22 22 15 21 21 21 261
よろず案内 0 0 2 0 1 3 0 0 0 0 1 0 7
イベント 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 1
施設利用 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
資格試験 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
採用試験 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
免許 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
許認可等 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 1 2
各種受付 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
イベント受付 0 0 0 0 0 0 0 2 0 0 0 0 2
その他（府庁） 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
その他（間違） 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
ふるさと納税 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

32 37 19 15 26 35 23 24 30 31 35 36 343
窓口取次ぎ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
広聴受付 32 37 18 15 26 34 23 24 30 31 29 29 328
よろず案内 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1
イベント 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
施設利用 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
資格試験 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
採用試験 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
免許 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1
許認可等 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
各種受付 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 6 6 12
イベント受付 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 1
その他（府庁） 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
その他（間違） 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
ふるさと納税 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

26 25 29 50 34 19 23 21 34 17 4 6 288
窓口取次ぎ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
広聴受付 24 24 29 49 34 19 23 20 29 16 4 6 277
よろず案内 0 1 0 1 0 0 0 1 5 1 0 0 9
イベント 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
施設利用 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
資格試験 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
採用試験 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1
免許 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
許認可等 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1
各種受付 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
イベント受付 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
その他（府庁） 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
その他（間違） 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
ふるさと納税 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

22 17 21 25 25 24 36 20 15 21 0 0 226
窓口取次ぎ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
広聴受付 22 17 20 25 25 24 35 20 15 21 224
よろず案内 0 0 1 0 0 0 1 0 0 0 2
イベント 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
施設利用 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
資格試験 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
採用試験 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
免許 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
許認可等 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
各種受付 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
イベント受付 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
その他（府庁） 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
その他（間違） 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
ふるさと納税 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
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