
 

タブレット（写真） 

令和６年度大阪府福祉基金地域福祉振興助成金地域福祉推進助成「事業評価」（事業概要） 

団体名    社会福祉法人忠岡町社会福祉協議会   

事業名    民生委員児童委員 ICT活用事業 

実施期間 令和６年４月１日～令和７年３月３１日 

助成（実績）額   639,383 円 

 

 

事業概要 事業実績 事業を実施したことによる成果 

民生委員活動の負担軽減、円滑な情報共有を目的として、民生委

員児童委員協議会の役員にタブレット端末を貸与する。定例会や役

員会のオンライン開催が出来るよう環境を整備していくための説明

会やタブレット端末の操作に関する講習会を開催する。 

 

 ・民生委員活動にかかる負担を軽減することによって、活動に割く

時間や力を増やすことができる。 

 ・円滑な情報共有、連絡を行うことでより敏速な住民対応ができる

ようになる。 

 ・現在の民生委員児童委員の就業率は 48.14％であり、役員も就

業しながら民生委員活動を行っている。民生委員活動にタブレット

端末を活用することで住民とのやりとりをよりスムーズに行うこと

ができる。 

実施できた内容に関しては、予定どおりの実績を得ることができ

た。 

 

 ・対象者 9名にタブレット端末を貸与する。 

 ・役員会（操作説明会）の実施。 

 ・オンライン会議やインターネット上の動画による研修の視聴するこ

とにより、時間の有効活用を行う。 

 ・タブレット端末にアプリケーション（LINEWORKS）をインストール

し、会議や研修、委員活動状況などの情報の共有を行う。 

 

◎役員会（説明会）開催実績 

場所：忠岡町総合福祉センター  

講師：事務局 井上氏 

 

・7/24 役員会 大会議室 

（花野氏、小島氏、八木氏、佐竹氏、櫻井氏） 

・12/10 役員会 大会議室 

（花野氏、小島氏、八木氏、金田氏、川崎氏、松本氏） 

・2/18 役員会 大ホール 

（花野氏、八木氏、金田氏、川崎氏、松本氏） 

・3/11 役員会 大ホール 

（花野氏、小島氏、八木氏、佐竹氏、金田氏、櫻井氏、川﨑氏、松本氏） 

 

※同日役員会前、11/22、11/23に会長との打ち合わせを実施。 

 （計６回） 

普段から ICT ツールや LINEWORKS 等の機能を活用している役員のニーズは満たすことが出来

た。 

現在はタブレットの利用を役員内に限定しているため、新たな利用者の獲得につながったわけでは

ないが、迅速な連絡の手段として大いに活用できている。タブレットの操作に慣れるにつれて活用範

囲は拡大していくため、それに応じて当該事業の必要性が出てくる見込みである。 

 

役員内での利用の他、社会福祉法人忠岡町福祉協議会との連携に際しては予定以上の成果をあげ

ることができ、相互の負担軽減に大きく影響した。 

 

 

ＩＣＴツール等に馴染みのない役員にとってのニーズを満たす余地がある。より良い成果を上げられ

るように個別の説明会を重ねる等、引き続き実施していきたい。 

 

タブレットを活用する場面の量的な指標は達成できなかったため、次年度も引き続き使用機会を増

やしてタブレットの積極的な活用を目指したい。 

 

今後は委員に無理のないように適切なペースで、事業内容を発展させていき、将来的には助成事業

の継続（再活用）も視野に入れて検討していく。次年度は試験的に自主財源で実施し、より良い活用方

法の考案と継続可能な実施体制の整備の充実を目指す。 
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