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1 企画提案公募要領 Ｐ6

【プレゼンテーション審査について】
プレゼンテーション審査について、発表時間・質疑応答の時間、および使用でき
るスライド等の資料に関して、ページ数や形式の指定・制限はございますでしょ
うか。

発表時間及び質疑応答時間については、プレゼンテーション審査の前に別途通知
いたします。
スライド等資料のページ数や形式に指定や制限はございません。

2
企画提案公募要領
企画提案公募仕様書

Ｐ1
Ｐ1

【事業目的の優先順位について】
本事業の目的である「情報発信の強化」と「魅力の効果的な発信」について、提
案コンセプトを策定する上で、より重点を置くべきはどちらの側面（例：「貸館事
業促進」等の実利的な情報発信か、enocoのブランディングに繋がる「文化創造
拠点」としてのアート的な魅力発信か）になりますでしょうか。

本府としては優先順位をつけておらず、実利面・アート面の両方で認知の向上を想
定しております。提案時においては、認知度向上コンテンツについて、アート面の内
容にも触れつつ、実利面に重きを置いた形で提案いただき、魅力向上コンテンツに
ついて、文化創造拠点としての魅力発信に資するものとしアート面の内容にて提案
をしてください。

3 企画提案公募要領 Ｐ8

【契約代金の支払い方法について】
契約金額の支払いは「精算払い」とありますが、これは事業完了後（令和8年2
月27日以降）の一括払いを想定されておりますでしょうか。あるいは、デジタル
サイネージ設置完了時など、事業期間中での中間払いを設定いただくことは可
能か、ご検討の余地についてお伺いできますでしょうか。

本事業の契約は、契約交渉の相手方に選定された者と大阪府で協議を行った後に
締結します。事業途中での支払いを行わなければ契約し難い理由がある場合は、
最優秀提案事業者（契約交渉の相手方）となった後、協議を申し出てください。

4 企画提案公募仕様書 Ｐ2

【運用・連携体制について】
事業実施にあたり「enoco指定管理者等と相互に連携し」とありますが、デザイ
ンやコンテンツの確認・承認プロセスにおける、貴府（文化課）とenoco指定管理
者の役割分担や、意思決定のフローについて、現時点で想定されている形が
あればご教示いただけますでしょうか。

大阪府が主体的に、デザイン・コンテンツの確認・検討を行い、最終決定についても
大阪府が行います。指定管理者については、検討の場に同席するなど、大阪府を
介しての意見聴取による連携を行うことを想定をしています。

5 企画提案公募仕様書 P2

【筐体デザインの準拠基準について】
筐体デザインについて、「enocoやその周辺と調和した形」とありますが、デザイ
ンの方向性を検討する上で、参考とすべき景観ガイドラインや遵守すべき条例
等がございましたらご教示いただけますでしょうか。

大阪市都市景観条例及び大阪市景観計画を遵守した上で、大阪市景観読本など
を参照してください。

6 企画提案公募仕様書 Ｐ3

【設置場所の地中埋設物について】
設置想定場所の地盤調査にあたり、別添資料2「竣工図」以外に、より詳細な地
中埋設物（特にガス管、上下水道管、通信ケーブル等）に関する既存の資料
（台帳等）はございますでしょうか。掘削工事のリスクとコストを精緻化するた
め、可能な範囲でご教示いただけますと幸いです。

別添資料２以外のご質問いただいた資料はございません。

7 企画提案公募仕様書 Ｐ3

【付帯工事の費用負担について】
「防犯カメラの設置位置の変更を大阪府が求めた場合、対応を行う」とあります
が、この変更・移設に伴う費用は、本事業の委託料に含めて計上する想定でよ
ろしいでしょうか。

お見込みのとおりです。

8 企画提案公募仕様書 Ｐ3
分電盤図及び今回使用可能な回路(予備)も記載いただけますでしょうか。（1φ
3W 60A〜100A 等があればと思います。）

別添資料２をご確認ください。使用する分電盤・回路については、ビジョン位置まで
の距離が最短である１階分電盤にて検討いただく想定ですが、容量等に応じて、他
の階層のものを使用することも可能とします。

9 企画提案公募仕様書 Ｐ3
施設分電盤の位置、及びスケジュール管理PC の設置想定位置を教えて頂け
ますでしょうか。（ビジョン設置位置から分電盤までの距離及びスケジュール管
理PC までの距離を確認したいです。）

施設分電盤図の位置については、別添資料２をご確認ください。
スケジュール管理PC の設置想定位置については、仕様書P4に記載のとおり、
enoco1階執務室を想定しております。なお、enoco1階執務室については、別添資
料2における新：事務室2及び新：事務室3を指します。

10 企画提案公募仕様書 Ｐ3

【電気工事の範囲特定について】
電源増設の可能性について言及がありますが、これは分電盤の改修レベルを
指すものでしょうか。あるいは、建物の受変電設備（キュービクル等）に及ぶ大
規模な工事が発生しうる可能性も考慮すべきでしょうか。見積もり精度の向上
のため、想定される最大規模についてお伺いします。

大規模な工事の発生についても考慮してください。なお、電気設備の状況につい
て、別添資料２から大幅な改修はございません。

11 企画提案公募仕様書 Ｐ4

【5年保証の対象範囲について】
5年間の保証について、機器の故障・不具合等の機能保証に加え、経年劣化
（筐体の塗装剥がれ、錆、色褪せ等）に対する維持修繕も業務範囲として想定
すべきでしょうか。保証の具体的な対象範囲をお聞かせください。

筐体の保証について、設置時に想定した正常な使用における故障や不具合への保
証を想定しており、経年劣化は想定していません。

12 企画提案公募仕様書 P4
現地対応ni際した交通費等の諸経費も保証の範囲内で対応することになりま
すでしょうか。

お見込みのとおり、交通費など修理・交換等の保証対応に係る一切の費用を保証
の範囲内で対応してください。

13 企画提案公募仕様書 Ｐ4

【5年保証期間終了後の対応について】
保証期間終了後のハードウェア（筐体・ディスプレイ等）およびソフトウェア（配
信設備・広報システム）の保守・メンテナンスについて、貴府ではどのような運
用を想定されていますでしょうか。有償での保守契約の継続は可能か、その場
合の想定スキーム等があればご教示ください。

保証期間終了後の保守・メンテナンスについて、異常があり次第、都度、修繕等の
対応を行う想定をしております。なお、保証期間終了後の保守・メンテナンスの延長
の可否については、契約後の協議とさせていただきます。

14 企画提案公募仕様書 Ｐ4

【保証期間中の保守運用フローについて】
保証期間中に不具合・故障が発生した場合の、第一報から修理完了までの具
体的な連絡体制・フロー（例：施設管理者→受託者→メーカー）について、貴府
が想定されている流れがあればご教示ください。

施設の指定管理者→大阪府→受託者を想定しています。

15 企画提案公募仕様書 Ｐ5 本制作の際、enokoのロゴデータのご支給はいただけるのでしょうか？ enocoのロゴデータについて、支給いたします。

16 企画提案公募仕様書 Ｐ5
動画の提案に際して、複数案の提案は可能でしょうか？
例として●コンセプトA に対して動画×4 本＋1本の提案
●コンセプトBに対して動画×4本＋1本の提案

複数案のご提案をいただくことも可能です。
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17 企画提案公募仕様書 P5

【動画コンセプトの具体化について】
施設の紹介動画について、「enoco周辺の府立施設との連携等について、コン
テンツ内容に含めるよう、求める場合がある」との記載がございます。現時点で
連携を具体的に想定されている施設名や、連携の度合い（例：映像内での紹介
のみ、共同イベントの告知も含む等）について、想定されている範囲をご教示い
ただけますでしょうか。

連携する施設や連携の度合いについては、契約後お示しさせていただきますので、
本項目については提案時に加味いただかなくて結構です。

18 企画提案公募仕様書 P5

【3DCG動画の表現の方向性について】
施設の魅力となる動画（3DCG活用）の例として「もずやん」が挙げられています
が、これはキャラクターを用いた親しみやすい表現を推奨されるご趣旨でしょう
か。あるいは、enocoの歴史性やアート性を踏まえた、より抽象的・スタイリッ
シュなモーショングラフィックス等の表現も、本事業の目的に合致するものとし
て許容されますでしょうか。

「もずやん」についてはあくまで例示であり、表現方法についてキャラクターを用いた
ものを推奨するものではありません。また、お示しいただいた表現方法によるものに
つきましても本事業の目的に合致しています。

19 企画提案公募仕様書 Ｐ5
年間様々なイベントを開催されていますが、ある特定のイベント告知を単体で
行いたいのか。または、汎用的な形で、複数のイベントが年間行われているこ
とを告知したいのか。を、ご教示いただけますでしょうか。

どちらの告知方法についても提案の内容を参考に検討しますが、現時点では年間
イベントスケジュールの告知ではなく、開催中もしくは開催が差し迫っているイベント
単体（同時期に複数イベントがある場合は、その複数のイベント）の告知を想定して
います。

20 企画提案公募仕様書 P6

【多言語対応の範囲と評価について】
「少なくとも英語字幕も挿入する」とありますが、英語以外の言語（例：中国語、
韓国語等）への対応は、審査における加点評価の対象となりますでしょうか。ま
た、翻訳用の日本語原稿は貴府よりご提供いただける想定でしょうか、あるい
は翻訳作業（費用含む）も受託者の業務範囲となりますでしょうか。

対応する言語の数だけではなく、提案されたコンテンツ全体について、審査基準に
基づいて、評価を行いますので、明確な加点評価の対象とはなりえません。
また、日本語原稿の作成及び外国語への翻訳作業も業務の範囲内となります。

21 企画提案公募仕様書 Ｐ7

【広報システムの動作環境・入力形式について】
 広報システムが動作するPCのOS（Windows/macOSのバージョン等）や、導入
にあたり遵守すべきセキュリティポリシーについて、現時点で想定されている要
件はございますでしょうか。また、入力元となる「ポスター等のデータ」の主な
ファイル形式（例：.ai, .psd, .pdf等）をご教示いただけますでしょうか。

PCのOS・セキュリティポリシーについては、契約後の協議にて決定させていただき
ます。
入力元となる主なファイル形式は、.ai、.pdfになります。

22 企画提案公募仕様書 Ｐ7

【広報システムの運用者について】
広報システムを実際に操作・運用されるのは、主にenoco指定管理者の職員
様、という想定でよろしいでしょうか。システムのUI/UXを検討する上で、主な利
用者のITスキルレベルに関する想定があればお伺いできますでしょうか。

お見込みのとおりです。
IT初心者でも支障なく操作できるようなシステムとするとともに、マニュアル等を作
成してください。

23 企画提案公募仕様書 Ｐ7

【広報システムの汎用性・拡張性について】 制作する広報システムについて、
将来的に本事業で設置するデジタルサイネージ以外での活用（例：館内イン
フォメーションディスプレイへの配信、公式Webサイトへのコンテンツ埋め込み
等）も視野に入れた拡張性を、どの程度持たせることを期待されますでしょう
か。

基本的に設置するデジタルサイネージでの活用のみを想定しておりますが、動画サ
イトへの投稿に対応できることが望ましいです。

24 企画提案公募仕様書 Ｐ8

【成果物の権利と実績公開について】
 成果物の著作権が貴府に帰属することは承知しております。本業務で制作し
た3DCGモデルやプログラムのソースコード等の個別アセットも全て含まれる、
という理解でよろしいでしょうか。また、受託者が制作実績として自社Webサイト
等で本事業の成果物を紹介（クレジット記載の上）することは許諾いただけます
でしょうか。

著作権については、お見込みのとおりです。
制作実績として自社webサイト等で紹介することは可能ですが、掲載前に内容を確
認させていただきます。
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