
 

 

府民文化部 府政情報室 広報広聴課 広聴グループ                                 

 

2023年５月分１，０１５件 受付期間:2023年５月１日から2023年５月31日まで 

＜参考＞前年同月：９４８件 

      2023年度 計： ２，１６７件 

2022年度 計： １，８５７件 

【ご意見の内訳】         【公表・対応分】 
 

○府政に関する意見  ６５６件  ○連絡をしたもの ７件 

○所管外 １９１件    

○その他（趣旨不明等） １６８件    

計 １，０１５件    

【府政に関する意見（主なもの）】 
（ １ ）高校授業料補助に関するもの ５２件 

（ ２ ）経営支援に関するもの ３９件 

（ ３ ）感染症対策に関するもの    ２５件 

（ ４ ）教育施策に関するもの    ２３件 

（ ５ ）子育て支援に関するもの     ２２件 

【受付部署別件数】 

・府民お問合せセンター ７７１件 

・府政情報室 ２３９件 

・各所属 ５件 

(所属内訳) 

   総務部、府民文化部 

健康医療部、環境農林水産部 

教育庁 

１件 

  

  

  

  

  

【件数の推移】
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【高校授業料補助に関するもの】 
・知事は３年後に全世帯の私立高校の授業料無償化を実現すると言っているが、低所得者から

の税金を使って、高所得者の子どもへ授業料無償化をするのはおかしい。私立高校の授業料

無償化には、必ず所得制限をしてほしい。 

・府から他府県の高校に通う生徒も私立高校の授業料無償化の対象になると報道されていた。

このような施策だと、優秀な生徒を近隣府県の私立高校へと入学を促すこととなるため、他

県の私立高校の運営に府費が使われることになり、府として損をするのではないか。 
 
【感染症対策に関するもの】 

・新型コロナウイルス感染症の感染症分類が５類になり、感染者数は定点把握でわかった内容

を週１回発表することとなるようだが、感染者は急増するので、正確に把握し続ける必要が

あるのではないか。 

【教育施策に関するもの】 

・子どもが通う中学校では、全校集会で「マスクを外したい人は外してもよい」と一度説明はあったが、
これまで生徒は当たり前のように着用してきたので、実際は外せる雰囲気ではないようだ。着けたい人
にまで無理に外せと言うことではないが、担任の先生からも朝礼の時など折に触れ声かけをするなど、
マスクを外しやすい環境にしてほしい。また、府からも「マスクを外しましょう」ともっと発信してほ
しい。 

 
【子育て支援に関するもの】 
・府が行っているお米クーポンなどについて、必要としていない家庭が、支援等を求める機関や団体、個
人などに寄付できるようなシステムを作ってほしい。受け取ったお米を、団体に持ち込んだり、発送す
ることもできるが、手間がかかるため、寄付したい気持ちがあってもやらない。必要な人に支援が届く
よう、寄付しやすいシステムを作ることも考えてほしい。 

 

大阪府に寄せられたご意見は、今後の府政運営の参考にさせていただきます。このうち、制度や府の考え方の説明が必要と判断したものなどは、適宜ご本人に連絡を取るなどして回答しました。回答内容
については、「府政へのご意見」ホームページに掲載しています。 
なお、国、市町村などの府以外の官公庁に関するご意見のうち、これらへの伝達を希望されたものについては、各機関に内容をお伝えしました。   

総件数・内訳 

大阪府に寄せられたご意見（２０２３年５月分）の概要 
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