「ＯＳＡＫＡ公の施設紹介フェア2023」報告書

指定管理者制度の効率的・効果的な制度運営には民間事業者等のノウハウやアイデアを幅広く取り入れていくことが重要であるが、近年、指定管理者選定における競争性の確保が課題となっている。
この状況を改善するためには、指定管理者の公募段階での応募を待つだけではなく、早い時期から情報を開示し、積極的に説明していくことで、より多くの民間事業者に関心を持っていただくことが必要である。
そこで、大阪府は指定管理者選定が予定されている公の施設の情報を効果的に発信し、事業者との対話を通じてより魅力のある制度構築を図るべく、大阪市・堺市・岸和田市・吹田市・東大阪市と合同で当フェアを開催した。
フェアの内容としては、各施設の概要を掲載した資料等をご覧いただく「①施設紹介資料の閲覧」と、ご興味のある施設について、施設担当者と直接対話いただく「②個別相談会への参加」の2段階構成で、施設紹介についてはウェブ上で行い、個別相談会については対面又はウェブの選択式で開催した。
その他、昨年度に引き続き、当フェアのホームページで指定管理者の公募を予定している府内自治体の公の施設の紹介を行った。また、対面の個別相談会の会場内に、資料閲覧コーナーを設置し、相談会に参加した施設以外の施設の資料も配架した。

1概要
	
	①施設紹介資料の閲覧
	②個別相談会への参加

	日時
	令和5年4月28日（金）～
	対面：令和5年7月6日（木）
ウェブ：令和5年7月7日（金）

	概要
	大阪府、大阪市、堺市、岸和田市、吹田市、東大阪市の指定管理者公募を予定している公の施設について紹介する資料及び動画を、資料閲覧の申込みのあった事業者にウェブ上でご覧いただいた。
また、9月より、当フェアホームページにて本資料を一般公開した。
	「施設紹介資料等の閲覧」に申込みのあった事業者を対象に、各施設担当者が1対1で意見交換等（1時間程度）を行った。
※希望事業者のみ

	その他
	上記の参加施設の他、指定管理者の公募を予定している大阪市、堺市、枚方市、和泉市、東大阪市、阪南市の公の施設の一覧をホームページで紹介した。
	対面の個別相談会の会場内に、資料閲覧コーナーを設置し、上記参加施設の他、堺市、和泉市、東大阪市の資料を配架した。


主催：大阪府財務部行政経営課・総務部市町村局行政課

2．開催実績
①施設紹介資料の閲覧申込件数：24件
②個別相談会への参加申込件数：7件

	施設名
	施設紹介動画の閲覧回数
	個別相談会への参加実績

	
	動画視聴回数※１
	対面
	ウェブ
	合計

	大阪府
	福祉情報コミュニケーションセンター
	23回
	1件
	0件
	1件

	
	母子・父子福祉センター
	15回
	0件
	0件
	0件

	
	府営住宅
	16回
	2件
	0件
	2件

	大阪市
	大阪市社会福祉研修・情報センター
	14回
	1件
	0件
	1件

	堺市
	栂文化会館
	―
	0件
	1件
	1件

	
	西文化会館
	―
	1件
	0件
	1件

	
	東文化会館
	―
	1件
	1件
	2件

	
	美原文化会館
	―
	0件
	0件
	0件

	岸和田市
	岸和田市まちづくりの館
	13回
	0件
	0件
	0件

	吹田市
	中の島公園
	―
	1件
	1件
	2件

	東大阪市
	鴻池新田会所
	―
	1件
	0件
	1件

	
	旧河澄家
	―
	1件
	0件
	1件

	合計
	８１回※１
	９件
	3件
	1２件


※１ 施設紹介動画視聴回数は令和5年9月5日現在の実績。また、「―」としている施設は動画の公開がなく、資料のみ掲載している。


フェアのホームページにおいて、指定管理者の公募を予定している大阪市（53施設）、堺市（3施設）、枚方市（3施設）、和泉市（1施設）、東大阪市（6施設）、阪南市（1施設）の公の施設も紹介した。
紹介した施設は以下のとおり。
	大阪市
	53施設
	北スポーツセンター、下福島プール、都島スポーツセンター、福島スポーツセンター、平野スポーツセンター、
平野屋内プール、中央スポーツセンター、西スポーツセンター、西成スポーツセンター、西成屋内プール、
此花スポーツセンター、都島屋内プール、中央屋内プール、浪速スポーツセンター、浪速屋内プール、東淀川体育館、
淀川スポーツセンター、東淀川スポーツセンター、東淀川屋内プール、住之江スポーツセンター、此花屋内プール、
西淀川屋内プール、住之江屋内プール、東住吉スポーツセンター、西屋内プール、阿倍野屋内プール、千島体育館、
港スポーツセンター、大正スポーツセンター、大正屋内プール、天王寺スポーツセンター、真田山プール、
城東スポーツセンター、淀川屋内プール、西淀川スポーツセンター、阿倍野スポーツセンター、住吉スポーツセンター、
住吉屋内プール、生野スポーツセンター、生野屋内プール、城東屋内プール、東成スポーツセンター、旭スポーツセンター、
東成屋内プール、旭プール・旭児童プール、旭屋内プール、南港中央野球場、南港中央庭球場、
大阪市立男女共同参画センター中央館（クレオ大阪中央）、
大阪市立男女共同参画センター子育て活動支援館（クレオ大阪子育て館）、
大阪市立男女共同参画センター西部館（クレオ大阪西）、大阪市立男女共同参画センター南部館（クレオ大阪南）、
大阪市立男女共同参画センター東部館（クレオ大阪東）

	堺市
	3施設
	堺市教育文化センター、歴史文化にぎわいプラザ（さかい利晶の杜）、人権ふれあいセンター

	枚方市
	3施設
	枚方市総合福祉センター、枚方市総合文化芸術センター、枚方宿鍵屋資料館

	和泉市
	1施設
	青少年の家・槇尾山森林浴コース

	東大阪市
	6施設
	産業技術支援センター、荒本共同浴場、市民プラザ（7ヵ所）、勤労市民センター、長瀬共同浴場、老人センター

	阪南市
	1施設
	阪南市社会体育施設



対面の個別相談会の会場内に、堺市（1施設）、和泉市（1施設）、東大阪市（3施設）の資料を配架した。
資料を配架した施設は以下のとおり。
	堺市
	１施設
	人権ふれあいセンター

	和泉市
	１施設
	青少年の家・槇尾山森林浴コース

	東大阪市
	3施設
	産業技術支援センター、勤労市民センター、市民プラザ（7ヵ所）



3．参加事業者からの声（アンケート結果）　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　※アンケート回収率：48．1％◆当フェアに参加した理由

· 公募予定施設をあらかじめ知ることができ、担当者と直接現状課題やめざす方向性などを伺うことができるのは、今後企画を練っていく上でとても重要だと考えている。フェアに参加したことによって、担当者から他の施設情報などもいただくこともあり、より充実して企画の提案をするために非常に役に立った。
指定管理者の応募には共同企業体構成等準備に時間を要する。よって早期の情報収集が必要。当該フェア等を活用することにより早期の情報収集、発注者への提案等が行えるため、有意義なものと考える。
公募の検討にあたり施設の情報収集に役に立った。庁舎へも訪問し情報公開されている報告書等を拝読しているが、具体的な施設のイメージを感じとれないことから今回の動画配信は大変参考になった。
1日でまとめて複数施設に関する説明を受けることができた。
継続し、公開情報を拡大してほしい。参加施設を増やしてほしい。
個別相談会において、施設の運営についての今後運営方針やビジョン、具体的な課題や事業者に期待することを聞きたい。
◆当フェアは指定管理者公募への応募を検討するにあたり役立つ内容だったか




・施設紹介資料の内容が充実していたから
・個別相談会の内容が充実していたから


・施設紹介資料の内容が充実していなかったから





・施設紹介資料の内容が充実していたから
・施設紹介資料の内容が充実していなかったから
・施設紹介動画の内容が充実していたから
・個別相談会の内容が充実していたから






[分類名]
[パーセンテージ]





特定の施設の指定管理者に応募するため、施設の詳しい情報を知りたかった	特定の施設に興味があった	各施設や指定管理者についての情報を幅広く知りたかった	行政の情報を幅広く知りたかった	施設担当者との顔合わせの機会となると考えた	その他	7	5	3	3	2	1	





特定の施設の指定管理者に応募するため、施設の詳しい情報を知りたかった	特定の施設に興味があった	各施設や指定管理者についての情報を幅広く知りたかった	行政の情報を幅広く知りたかった	施設担当者との顔合わせの機会となると考えた	その他	0.33333333333333331	0.23809523809523808	0.14285714285714285	0.14285714285714285	9.5238095238095233E-2	4.7619047619047616E-2	
[分類名]
[パーセンテージ]




とても役に立った	役に立った	役に立たなかった	全く役に立たなかった。	2	10	1	0	



とても役に立った	役に立った	役に立たなかった	全く役に立たなかった。	0.15384615384615385	0.76923076923076927	7.6923076923076927E-2	0	
