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ORDEN データプレイス（ORDP）利用規約 

 

 

第１条（目的） 

ORDEN データプレイス（ORDP）利用規約（以下、本利用規約）は、大阪府が提供する ORDEN データプレイ

ス（ORDP）（以下、当サイト）の利用に際し、当サイトの利用者が遵守すべき利用条件を定めています。本利用

規約に同意いただけない場合、当サイトを利用することは出来ません。 

 

第２条 （定義） 

本利用規約において使用する用語は次の各号の意味で使用します。 

(１) 「サイト提供者」とは、大阪府をいう。 

(２) 「サイト利用者」とは、本利用規約に同意の上、当サイトを利用する者をいう。 

(３) 「データ提供者」とは、サイト利用者であってデータ利用者にデータを提供する者をいう。 

(４) 「データ利用者」とは、サイト利用者であってデータ提供者が提供するデータを利用する者をいう。 

(５) 「アカウント認証情報」とは、サイト利用者を特定するためにサイト提供者がサイト利用者に対し提供する

認証情報をいう。 

(６) 「データ利用アプリケーション」とは、データ利用者がデータ提供者の提供するデータを利用して開発する

アプリケーションやプログラム等をいう。 

(７) 「サイト提供情報」とは、当サイトを経由してデータ利用アプリケーションに提供される情報をいう。 

(８) 「エンドユーザ」とは、データ利用アプリケーションを利用するユーザをいう。 

(９) 「本契約」とは、本利用規約を内容としてサイト提供者とサイト利用者との間で成立する、当サイトの利用

に係る契約をいう。 

(１０) 「利用要綱」とは、大阪府が当サイトの利用にあたり必要な事項を定めた ORDEN データプレイス

（ORDP）利用要綱のことをいう。 

 

第３条（登録） 

(１) 当サイトの利用を希望する者は、本利用規約に同意しサイト提供者が定めた申請書に真正かつ正確な所定の

情報（以下、登録事項）を記載し提出することにより、サイト提供者に対し、当サイトの利用登録を申請す

ることが出来ます。 

(２) サイト提供者は、前項の申請に対する登録の可否を審査し登録を認める場合には、その旨を申請者に通知し

ます。 

(３) 前項の通知をもって申請者とサイト提供者との間で本契約が成立し、申請者はサイト利用者として当サイト

を利用することが出来るようになります。 

(４) サイト利用者の登録事項に変更が生じた場合、サイト提供者が定めた申請書に記載の条件に従い登録事項を

記載しサイト提供者に届けることとし、サイト提供者による届け出内容の確認を持って利用することができ

るようになります。 

 

第４条（アカウント認証情報の発行及び管理） 

(１) サイト提供者は、登録の完了したサイト利用者に対し、アカウント認証情報を発行します。 
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(２) サイト利用者は、サイト提供者より発行されたアカウント認証情報を自己の責任において厳重に管理するも

のとし、これを第三者に利用させたり、貸与、譲渡、売買その他一切の処分をしたりしてはならないものと

します。 

(３) サイト利用者は、当サイトにてサイト利用者自らがアカウント認証情報を発行した場合は、アカウント認証

情報を管理するとともにアカウント認証情報を利用して当サイトを利用した者の行為に基づくすべての責

任を負うものとします。サイト提供者から、アカウント認証情報の報告等を求められた際には、従うものと

します。 

(４) サイト提供者は、（１）により発行されたアカウント認証情報を利用した当サイトの利用をサイト利用者本

人による当サイトの利用とみなし、サイト利用者はアカウント認証情報を利用して当サイトを利用した者の

行為に基づくすべての責任を負うものとします。サイト利用者によるアカウント認証情報の管理不十分、使

用上の過誤、第三者による使用等による損害の責任はサイト利用者が負うものとし、サイト提供者は一切責

任を負わないものとします。 

(５) サイト利用者は、アカウント認証情報が第三者により不正に利用されたこと又はその可能性を認知した場合、

直ちにサイト提供者に通知するとともに、アカウント認証情報を再発行するための手続を執る等、サイト提

供者の求める措置を講ずるものとします。 

(６) サイト利用者は、サイト提供者から立入検査や報告の要求があったときは速やかに応じるものとします。 

 

第５条 （当サイトの提供条件） 

(１) サイト提供者は、本利用規約及び利用要綱の定めに従うことを条件として、サイト利用者に当サイトを非独

占的に使用させることを許諾します。 

(２) サイト提供者はサイト利用者に事前に通知することなく当サイトの全部又は一部の仕様をいつでも変更す

ることが出来るものとします。 

(３) サイト提供者は、当サイトの負荷状況に応じて当サイトの利用の制限をかけることが出来るものとします。 

(４) サイト利用者は、自らの費用と責任において、ハードウェア、ソフトウェアその他の機器、インターネット

接続回線等、当サイトの利用に必要な環境（以下、利用環境）の一切を整備するものとします。 

(５) サイト利用者は、自己の利用環境に応じて、コンピュータウィルスの感染の防止、不正アクセス及び情報漏

洩の防止等のセキュリティ対策を自らの費用と責任において講ずるものとします。 

(６) サイト提供者は、当サイトに係るコンピューターシステムの定期的な点検又は保守作業を行う場合、その他

運用や技術上、当サイトの停止が必要であると判断した場合には、サイト利用者に事前に通知の上、当サイ

トの利用の全部又は一部を停止することが出来るものとします。 

(７) 前項の規定にかかわらず、サイト提供者は、以下のいずれかに該当する場合には、サイト利用者に事前に通

知することなく、当サイトの利用の全部又は一部を停止することが出来るものとします。 

(ア) 当サイトに係るコンピューターシステムの緊急の点検又は保守作業を行う場合 

(イ) 当サイトに係るコンピューターシステム、通信回線等が事故により停止した場合 

(ウ) 火災、停電、事故、天災地変などの不可抗力により当サイトの提供ができなくなった場合 

(エ) その他、運用や技術上、サイト提供者が緊急の停止が必要であると判断した場合 

 

第６条（負担金等） 

サイト利用者は、サイトの利用にかかる各種負担金等について、サイト提供者が別途定めるところに従うことと

します。 
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第７条（データ提供者の義務・責任） 

(１) データ提供者は、データカタログ及びデータの内容や適法性等について、責任を負うこととし、データの内

容や適法性等について適切であると確認したうえで提供を行うこととします。 

(２) データ提供者は、データカタログ及びデータの内容や適法性等に問題があると判明した場合は、直ちに提供

を取りやめることとし、サイト提供者に報告することとします。 

(３) 当サイトでは、個人情報（個人情報の保護に関する法律の第 2 条に規定の情報）の提供は認めていないため、

データ提供者から提供される情報は個人情報以外の情報のみとします。 

(４) データ提供者は、データ利用者と別途直接データの提供に関する契約を締結し、データを提供することがで

きます。サイト提供者は、当該契約に関し責任は負わないものとします。 

 

第８条 （データ利用者の義務・責任） 

(１) データ利用者は、当サイトの利用又はデータ利用アプリケーション及びこれに関連するサービスの提供に関

し、不正アクセス等が行われた場合、不正アクセス等による情報の流出・漏洩・改竄等もしくは財産の処分

が判明した場合、又はそれらの具体的な可能性を認識した場合、直ちにサイト提供者に報告するものとしま

す。 

(２) データ利用者は、前項の場合、速やかに実施可能な対策を講じた上で、サイト提供者と協力して原因の究明

及び対策を行うものとします。サイト提供者は、十分な対策が講じられるまでの間、当該データ利用者の当

サイトの利用を制限又は停止することが出来るものとします。データ利用者は、不正アクセス等の発生時に

原因の調査等を行うことが出来るよう必要なアクセスログの記録及び保存を行うものとします。 

(３) データ利用者は、当サイトのデータ利用については、住民福祉の向上に資するものとし、その他利用に際し

ては、サイト運営者に相談することとします。 

(４) データ利用者は、データ利用者と別途直接データの利用に関する契約を締結し、データを利用することがで

きます。サイト提供者は、当該契約に関し責任は負わないものとします。 

 

第９条（禁止事項） 

サイト利用者は、当サイトの利用又はデータ利用アプリケーション及びこれに関連するサービスに関し、自ら又

は第三者を利用して、次の各号に該当する行為を行ってはならないものとします。 

(１) 法令、条例又は公序良俗に反する行為 

(２) 国民の安全に脅威を与える行為 

(３) サイト提供者もしくは第三者に不利益もしくは損害を与える行為、又はそのおそれのある行為 

(４) 当サイトの運用や第三者による利用を妨害する行為、又はそのおそれのある行為 

(５) 短時間における大量のアクセスその他当サイトの運用に支障を与える行為、又はそのおそれのある行為 

(６) 以下の内容を含むサイトやアプリケーション上又はアプリケーション内で、当サイト又はサイト提供情報を

利用する行為 

(ア) 公序良俗・法令等に違反し、又はそのおそれのある表現 

(イ) サイト提供者又は第三者の財産権、知的財産権（著作権、特許権、商標権その他の財産権を含む。以下

同様）、信用、名誉、プライバシー権、肖像権その他の権利を侵害しているもの 

(ウ) コンピュータウィルス等のソフトウェア、ハードウェア又は通信機器等の適切な動作を妨害、破壊もし

くは制限し、又はそのおそれのあるもの 
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(エ) その他サイト提供者が不適当と判断するもの 

(７) 住民福祉の向上に資することがない行為 

(８) 上記各号の他、本府が利用者による当サイトの利用を不適切と判断する行為 

 

第１０条（任意退会） 

(１) サイト利用者は、本サイトの利用を終了する際は、サイト提供者が定めた申請書に登録事項を記載し提出す

ることにより、サイト提供者に対し、当サイトの退会を申請することが出来ます。 

(２) サイト提供者は、前項の申請をもってサイト利用者の登録を解除し、退会の処理をすることとします。 

 

第１１条（利用解除） 

サイト提供者は、サイト利用者が本利用規約の各条項及び利用要綱の各条項に違反した場合、その原因に係る当

該サイト利用者の帰責性の有無にかかわらず、事前の通告なしに、当サイトの利用を全部もしくは一部を停止し

又は本契約を解除することが出来るものとします。 

 

第１２条（権利の帰属・利用） 

(１) 当サイトに係る知的財産権は、サイト提供者又は当該権利を有する第三者に帰属するものとし、サイト利用

者は、本利用規約等に明示的に規定される場合を除き、いかなる権利も取得しないものとします。 

(２) データ利用者は、データ利用アプリケーション及びこれに関連するサービスを提供するにあたり、サイト提

供者又は当該権利を有する第三者所定の方法によってのみ、サイト提供者又は当該権利を有する第三者の商

標及び商号等を使用することが出来るものとします。 

(３) データ提供者から提供されたデータカタログ及びデータの権利はデータ提供者に帰属します。また当サイト

からリンクされているサイト（以下、リンク先サイト）のデータカタログ及びデータの権利についてもデー

タ提供者に帰属します。データカタログ及びデータの利用にあたっては、データカタログ及びデータの権利

を有しているデータ提供者の利用条件や規約等をご確認ください。 

(４) 前項に記載のとおり、データカタログ及びデータの権利はデータ提供者に帰属しますので、データカタログ

やデータを提供する場合は、データ提供者の責任にて利用条件等の遵守事項を定めてください。 

 

第１３条（免責） 

(１) サイト提供者は、当サイトについて次の各号につき、いかなる保証も行いません。さらに、サイト利用者が

サイト提供者から直接又は間接に当サイトに関する情報を得た場合であっても、サイト提供者はサイト利用

者に対し本利用規約において規定されている内容を超えていかなる保証も行いません。 

(ア) 当サイトの利用に起因して利用環境に不具合や障害が生じないこと 

(イ) 当サイト又はサイト提供情報の正確性、信頼性、完全性、適法性、非侵害性、有効性、目的適合性 

(ウ) 当サイトを提供するためのシステムにエラー、バグ、不具合、中断その他の瑕疵又はセキュリティ上の

欠陥が存在しないこと 

(エ) サイト利用者に適用のある法令、業界団体の内部規則等への適合性 

(２) サイト提供者は、天災、労働紛争、停電、通信インフラの故障、公共サービスの停止、自然現象、暴動、政

府の行為、テロ、戦争その他の不可抗力によりサイト利用者に生じた損害について責任を負いません。 

(３) データカタログ及びデータの利用においては、データ提供者にて定めた利用条件や規約等に基づくため、デ

ータ利用者の利用方法等に関して、サイト提供者は責任を負いません。 
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(４) データカタログ及びデータの内容や適法性等については、データ提供者の責任とし、サイト提供者は責任を

負いません。 

(５) サイト利用者の本利用規約違反若しくは利用者による第三者の権利侵害に起因又は関連して生じた全ての

苦情や請求については、サイト利用者自身の費用と責任で解決するものとし、サイト提供者は責任を負いま

せん。 

(６) 当サイトに掲載されている情報は、予告することなく名称や内容等の改変、削除、提供の停止を行うことが

あります。また、当サイトの URL は、トップページを含めて予告することなく変更する場合があります。 

(７) 当サイトの掲載情報の改変、削除、提供の停止や当サイトの URL の変更により発生するリンク切れ等表示

に関わる不具合に起因又は関連して発生する損害について、サイト提供者は責任を負いません。 

(８) サイト提供者は、リンク先サイトについて、その掲載情報の正確性、合法性等を保証しません。リンク先サ

イトの利用につき問題が生じた場合は、サイト利用者ご自身の責任で対処してください。 

 

第１４条（補償/賠償） 

(１) サイト利用者は、本利用規約等の違反によりサイト提供者又は第三者（エンドユーザを含む）に損害が発生

した場合、当該損害の全額（弁護士費用を含みます）を賠償するものとします。 

(２) データ利用者は、データ利用アプリケーション及びこれに関連するサービスの提供に関連して、第三者（エ

ンドユーザを含む）との間で生じたクレーム、請求その他の紛争等については、自らの費用と責任において

解決するものとします。 

(３) サイト提供者は、サイト提供者の故意又は重大な過失による場合を除き、いかなる場合にも、当サイトの利

用に関してサイト利用者に生じた損害について損害賠償責任を負わないものとします。 

(４) サイト利用者の本利用規約違反若しくはサイト利用者による第三者（エンドユーザを含む）の権利侵害に起

因又は関連して生じた苦情や請求への対応に関してサイト提供者に費用が発生した場合、サイト利用者は当

該費用を弁償するものとします。 

 

第１５条（反社会的勢力の排除） 

(１) サイト提供者及びサイト利用者は、現在、暴力団、暴力団員、暴力団員でなくなった時から５年を経過しな

い者、暴力団準構成員、暴力団関係企業、総会屋等、社会運動等標ぼうゴロ、特殊知能暴力集団等、その他

これらに準ずる者（以下、総称して「反社会的勢力」）のいずれにも該当しないこと、及び次の各号のいずれ

にも該当しないことを表明し、かつ将来にわたっても該当しないことを確約するものとします。 

(ア) 反社会的勢力が経営を支配していると認められる関係を有すること 

(イ) 反社会的勢力が経営に実質的に関与していると認められる関係を有すること 

(ウ) 自己、自社もしくは第三者の不正の利益を図る目的又は第三者に損害を加える目的をもってするなど、

不当に反社会的勢力を利用していると認められる関係を有すること 

(エ) 反社会的勢力に対して資金等を提供し、又は便宜を供与するなどの関与をしていると認められる関係を

有すること 

(オ) 役員又は経営に実質的に関与している者が反社会的勢力と社会的に非難されるべき関係を有すること 

(２) サイト提供者及びサイト利用者は、自ら又は第三者を利用して、次の各号の一にでも該当する行為を行わな

いことを確約するものとします。 

(ア) 暴力的な要求行為 

(イ) 法的責任を超えた不当な要求行為 
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(ウ) 取引に関して、脅迫的な言動をし、又は暴力を用いる行為 

(エ) 風説を流布し、偽計を用い、又は威力を用いて、相手方の信用を棄損し、又は相手方の業務を妨害する

行為 

(オ) 反社会的勢力の活動を助長し又はその運営に資する行為 

(カ) その他前各号に準ずる行為 

(３) サイト提供者及びサイト利用者は、相手方が本条に違反した場合には、何らの催告をすることなく本契約を

解除することが出来るものとします。 

(４) サイト提供者及びサイト利用者は、前項に基づく解除により相手方に損害が生じた場合であっても、当該損

害の賠償義務を負わず、当該解除に起因して自己に生じた損害については、相手方に対し損害賠償請求する

ことが出来るものとします。 

 

第１６条（秘密保持） 

サイト利用者は、サイト提供者がサイト利用者に対して秘密に扱うことを指定して開示した情報について、サイ

ト提供者の事前の書面による承諾がある場合を除き、開示目的以外に利用せず、また、第三者に開示しないもの

とします。 

 

第１７条（個人情報の取扱） 

(１)サイト提供者は、当サイトの提供に関して取得した利用登録事項やアカウント認証情報等の個人情報を以下

の目的で資料することとします。 

・本人確認のため 

・当サイトの提供に係るアカウント発行作業等のため 

・当サイトの利用に必要な連絡のため 

・当サイトに関する問い合わせ等への回答のため 

・インシデント発生時等の連絡のため 

 

(２)サイト提供者は、当サイトの提供に関して取得した登録事項やアカウント認証情報等の個人情報を取り扱う

場合は、関係する法令やガイドラインに順守し、適切に取り扱います。 

 

第１８条（規約の変更） 

サイト提供者は、本利用規約を変更する旨及び変更後の内容並びに変更の効力発生時期を予め周知することによ

り、サイト利用者の個別の承諾を得ることなく、本利用規約の内容を変更することが出来るものとします。 

 

第１９条（提供の終了） 

サイト提供者は、サイト提供者の都合により、当サイトの提供を終了することが出来ます。この場合、サイト提

供者は、サイト利用者に事前に通知するものとします。 

 

第２０条 （連絡/通知） 

(１) サイト提供者からサイト利用者への連絡は、書面の送付、電子メールの送信、又はインターネット上のサイ

ト提供者の Web サイトへの掲載等、サイト提供者が適当と判断する通知手段によって行います。 

(２) サイト利用者は、有効に受信可能なメールアドレスの設定を行うこととします。サイト利用者は、サイト提



7 

 

供者からサイト利用者宛に送信される電子メールの受信を拒否する設定等を行わないものとします。 

(３) サイト提供者がサイト利用者から届出のあった住所、メールアドレス等宛に書面又は電子メールによって連

絡を発信した場合、届出事項の不備もしくは変更、受信拒否設定、通信事情その他サイト提供者の責めによ

らない事由により延着又は不着となった時であっても、通常到達すべき時に到達したものとみなします。 

(４) サイト利用者からサイト提供者への連絡は、サイト提供者が別途定める方法にて行うものとします。 

 

第２１条（権利義務等の譲渡禁止） 

サイト利用者は、相手方の事前の書面等による承諾のない限り、本契約上の地位及び本契約によって生じる権利

義務の全部若しくは一部を第三者に譲渡し、承継し、又は担保に供することは出来ません。 

 

第２２条（分離可能性） 

本利用規約のいずれかの条項が法令又は裁判所により無効又は執行不能であるとされた場合であっても、本利用

規約のその他の条項の有効性に影響を与えないものとします。 

 

第２３条 （準拠法及び管轄裁判所） 

(１) 本利用規約は日本法に準拠し、日本法に基づいて解釈されます。 

(２) 当サイトの利用及び本利用規約に関する紛争については、本府の所在地を管轄する地方裁判所を、第一審の

専属的な合意管轄裁判所とします。 

 

第２４条（本利用規約違反への対応） 

本利用規約に違反するような行為等を発見された場合は、大阪府 HP に記載の問合せ先までご連絡ください。サ

イト提供者は、必要があると認めるときは、当該連絡に基づき必要な措置を講じることとします。 

 

第２５条（リンクについて） 

当サイトへのリンクは原則自由です。ただし、各情報においてリンクの制限等の注記がある場合にはこの限りで

はありません。また、リンク元サイトに掲載されている内容が、公序良俗に反するものや、法令等に違反し、又

は違反するおそれがある内容を含むものである場合は、当サイトへのリンクをお断りします。リンクを設定する

際は、当サイトへのリンクである旨を明示してください（許可や連絡は必要ありません）。 

 

附則 

本利用規約は令和 5 年 10 月 13 日から適用します。 

本利用規約の改定は令和 6 年 3 月 11 日から適用します。 

本利用規約の改定は令和 6 年 3 月 26 日から適用します。 

 


