
※以下の設問の回答については、プルダウンから「〇」を選択してください。（又は記載してください。）

（問１）現在、外国人介護人材を受入れていますか。

⇒問２～７についてお答えください。

⇒問８，９についてお答えください。

（問２）受入れている「在留資格」と「国籍」についてお答えください。（○を選択）

表記以外の国籍がある場合は、追記してください。

ﾍﾞﾄﾅﾑ ﾌｨﾘﾋﾟﾝ ｲﾝﾄﾞﾈｼｱ 韓国 中国 ﾐｬﾝﾏｰ ネパール

（問３）令和４年度に新規での外国人介護人材の受入れ予定はありますか。

※「①ある」と回答した方は、受入れ予定の「在留資格」と国籍についてお答えください。（○を選択）

表記以外の国籍がある場合は、追記してください。

ﾍﾞﾄﾅﾑ ﾌｨﾘﾋﾟﾝ ｲﾝﾄﾞﾈｼｱ 韓国 中国 ﾐｬﾝﾏｰ ネパール在 留 資 格

「特定活動」(EPA)

「留　　学」

「介　　護」

「技能実習」

「特定技能」

「永住、定住」

その他(         )

令和3年度外国人介護人材の受入状況等に関するアンケート調査票

役職名／担当者名

電    話

施 設 名

所 在 地

　　　　　　回答先：大阪府福祉部地域福祉推進室福祉人材・法人指導課人材確保グループ　あて

　　　　　　E-mail：jinhoug01@gbox.pref.osaka.lg.jp　　

法 人 名

施設種別

E - mail

①あ る

②な い

①受入れている

②受入れていない

在 留 資 格

「永住、定住」

その他(         )

「特定活動」(EPA)

「留　　学」

「介　　護」

「技能実習」

「特定技能」



問４　受入れにあたり新型コロナウィルス感染症拡大による影響はありましたか。（複数回答可）

①帰国できなくなった

②新たな金銭の負担（監理団体等への支払、住居確保にかかる賃料等）

③帰国を希望している

④新たに入国ができなくなった

⑤実習が継続困難となった他業種の技能実習生を受け入れている

⑥特に影響は感じない

⑦その他

問５　受入を円滑に進めるために行政に求める支援はありますか。（複数回答可）

③日本語学習（日本語講師による教育等）にかかる支援

④介護福祉士の資格取得（教材購入、講習参加等）にかかる支援

⑤地域の日本人や外国人との交流の機会にかかる支援

⑥外国人留学生への奨学金の給付等にかかる支援

⑦外国人留学生・特定技能１号外国人とのマッチング支援

⑨受入れ施設職員への研修

⑩その他

問６　法人(施設)が外国人を受入れるために行っている取組み・支援はありますか。（複数回答可）

①勤務時間の調整

②業務内容の配慮

③日常生活（生活用品、通勤、日本の習慣等）の支援

④事業所での親睦行事の開催

⑤地域住民参加の交流会の開催

⑥施設（職員）による日本語教育の実施

⑦休日（長期休暇）の付与

⑧その他

問７　受入れに関して知りたいこと、ご意見、ご要望などはありますか。（自由記述）

【問1で「受け入れている」と回答された方への質問は以上です。ご協力ありがとうございました。】

⑧技能実習生・特定技能１号外国人への研修（介護の基本、介護の日本語等）

①介護業務マニュアル作成にかかる支援

②多言語翻訳機の購入またはリースにかかる支援



※問１で「受入れていない」と回答した方は、問８，９についてお答えください。

問８　「受入れていない」理由は何ですか。（複数回答可）

①利用者等とのコミュニケーションに支障があると思うから

②外国人介護職員を指導できる職員がいないから

③日本語文章力・読解力の不足により業務に支障を出ると思うから

④生活習慣の違いにより業務に支障があると思うから

⑤受入れ方法や活用方法がわからないから

⑥その他

問９　外国人介護人材に関することで知りたいこと、ご意見、ご要望はありますか。（自由記述）

【問1で「受け入れていない」と回答された方への質問は以上です。ご協力ありがとうございました。】


