
2022.8.24（水）

　この度は大阪産業創造館主催セミナーにご参加いただき誠にありがとうございました。大阪産業創造館では、皆様の声を
　できる限り企画に反映させたいと考えております。ぜひアンケートにご協力くださいますようお願いいたします。
　なお、お時間のない方は後ほどFAXいただけましたら幸いです。

1. 本日の講義はご満足いただけましたか？全体的な評価と各項目についての評価をお聞かせください。

◆ 全体的な評価

◆ 講義の内容

◆ 講師の話し方

◆ 説明のスピード

◆ 説明の分かりやすさ

◆ 時間配分

◆ 配布資料

◆ 内容とタイトルの一致度

2. 本日の講義の内容の理解度はどの程度ですか？

1 全て理解できた 2 半分以上理解できた 3 あまり理解できなかった 4 全く理解できなかった

3. 本日の講義の内容は、今後に向けて参考になりましたか？

1 非常に参考になった 2 参考になった 3 あまり参考にならなかった 4 全く参考にならなかった

4. 本日の講義を受けて、自社に持ち帰って実践しようと思っていることをお選びください。（複数回答可）

1 ECサイトの記載情報に問題がないかチェックする 2 今後ECサイトを作成にする際に学んだ内容を反映する

3 ECサイトの記載情報を更新する 4 返品等に関する社内ルールを見直す

5 個人情報の扱いのルールを見直す 6 ECサービスの利用契約書を見直す

7 各関係法令を確認する 8 セミナーの内容を社内で共有する

9 その他

5. EC事業の運営について課題に感じていることや、期待するサポートなどがあればお聞かせください。

6. お客様の役職についてお聞かせください。

1 経営者 2 自営 3 経営幹部・役員 4 管理職（部長・課長等） 5 一般職員

● お差し支えなければ、御社名・お名前をご記入ください。

ご協力ありがとうございました

〒541-0053大阪市中央区本町1-4-5　大阪産業創造館13F  TEL　06-6264-9911　Fax　06-6264-9899

　【トピックスセミナー】

よくある事例で学ぶBtoC－EC（ネット通販）事業の法律のキホン
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○本アンケートの内容・結果は、当館での今後の企画の参考資料としての活用の他、要望に応じて、大阪市への報告資料、
講師への報告資料として活用する場合がございます。
○当館ではお客様の情報を個人情報保護方針に基づいて管理しております。

https://www.sansokan.jp/privacy/kojinjoho.html
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