
二色の浜公園
【指定管理者】

二色の浜公園管理連合会

評価
（S～C）

評価
（S～C）

Ⅰ　提案の履行状況に関する項目

危機管理体制（非常時対応について、訓練や研修
を実施したか。）。

府営公園管理要領、公園管理マニュアルに沿い、
適切に管理・運営を実施し、実施計画書に示した
事項を全て実施した。

A
府営公園管理要領、公園管理マニュアルに沿い、
適切に管理・運営を実施し、実施計画書に示した
事項を全て実施した。

府営公園管理要領、公園管理マニュアルに沿い、
適切に管理・運営を実施し、実施計画書に示した
事項を全て実施した。

A

施設所管課評価は適正で
ある。A

（４）施設の維持管理の
内容、適格性及び実現
の程度

草地管理、芝生地管理、樹木管理、花壇管理につ
いて、良好な管理を行ったか（頻度・時期及び技術
について確認。将来も含めた植物の育成が図られ
ているかの確認。利用や景観への配慮がなされて
いるかの確認。）。

府営公園管理要領、公園管理マニュアルに沿い、
適切に管理・運営を実施し、実施計画書に示した
事項を全て実施した。

A

プールの運営、維持管理について、良好な管理を
行ったか。

施設所管課評価は適正で
ある。

利用者の安全確保対策の具体的方策（日常巡視
や定期点検、瑕疵の早期発見、事故の未然防止
及び早期対応、衛生管理や防犯対策などが適格
に実施できたか。適正なタイミング・手法の補修が
実施されたか。予防保全となる対応について確
認。）。

府営公園管理要領、公園管理マニュアルに沿い、
適切に管理・運営を実施し、実施計画書に示した
事項を全て実施した。

A

A
府営公園管理要領、公園管理マニュアルに沿い、
適切に管理・運営を実施し、実施計画書に示した
事項を適切に実施した。

A
自然環境の維持創出、自然環境学習の取組につ
いて応募時の提案を実施できたか。

府営公園管理要領、公園管理マニュアルに沿い、
適切に管理・運営を実施し、実施計画書に示した
事項を適切に実施した。

施設所管課評価は適正で
ある。

施設所管課評価は適正で
ある。

管理対象外施設である海岸管理者との連携や海
岸利用者について応募時の提案を実施できたか。

府営公園管理要領、公園管理マニュアルに沿い、
適切に管理・運営を実施し、実施計画書に示した
事項を全て実施した。

A
府営公園管理要領、公園管理マニュアルに沿い、
適切に管理・運営を実施し、実施計画書に示した
事項を全て実施した。

A

重要公園施設について、良好な管理・運営を行っ
たか。

施設所管課評価は適正で
ある。

特殊庭園について、良好な管理を行ったか。（頻
度・時期及び技術について確認。将来も含めた植
物の育成が図られているかの確認。）。

A
府営公園管理要領、公園管理マニュアルに沿い、
適切に管理・運営を実施し、実施計画書に示した
事項を全て実施した。

A
運動施設について、良好な管理を行ったか（頻度
および技術について確認。）。

府営公園管理要領、公園管理マニュアルに沿い、
適切に管理・運営を実施し、実施計画書に示した
事項を全て実施した。

施設所管課評価は適正で
ある。

園内清掃について、良好な管理を行ったか（頻度・
時期及び技術について確認。利用や美観への配
慮がなされているかの確認。）。

府営公園管理要領、公園管理マニュアルに沿い、
適切に管理・運営を実施し、実施計画書に示した
事項を全て実施した。

A
府営公園管理要領、公園管理マニュアルに沿い、
適切に管理・運営を実施し、実施計画書に示した
事項を全て実施した。

府営公園管理要領、公園管理マニュアルに沿い、
適切に管理・運営を実施し、実施計画書に示した
事項を全て実施した。

A

施設所管課評価は適正で
ある。A

（３）利用者の増加を図
るための具体的手法・
効果

公園利用者の利便性の向上がなされたか（応募時
に提案した利用者増加のための工夫がなされた
か、魅力的なプログラムに取り組んだか。スポーツ
施設等の稼働状況を踏まえた、今後の運営への反
映に取り組まれているか。）。

※公園を特徴づける有料施設等の稼働率の確
認。来園者数の確認。
※イベント等の実施回数及びイベント等の参加者
数の確認。

※「新しい生活様式」による新たなニーズに対応し
た取組み
※隣接する府民の森や公園、施設等の連携による
利用促進がなされたか
（箕面公園・枚岡公園・長野公園が記載対象）

※平日駐車場の利用促進がなされたか
（深北緑地・錦織公園・住之江公園が記載対象）

府営公園管理要領、公園管理マニュアルに沿い、
適切に管理・運営を実施し、実施計画書に示した
事項を全て実施した。

A
府営公園管理要領、公園管理マニュアルに沿い、
適切に管理・運営を実施し、実施計画書に示した
事項を全て実施した。

A

施設所管課評価は適正で
ある。

収益事業の実施状況（応募時に提案した収益事業
に取り組んでいるか、また、その実施状況について
確認。）。

府営公園管理要領、公園管理マニュアルに沿い、
適切に管理・運営を実施し、実施計画書に示した
事項を適切に実施した。

府営公園管理要領、公園管理マニュアルに沿い、
適切に管理・運営を実施し、実施計画書に示した
事項を適切に実施した。

A
府営公園管理要領、公園管理マニュアルに沿い、
適切に管理・運営を実施し、実施計画書に示した
事項を適切に実施した。

A

施設所管課評価は適正で
ある。

トラブルの未然防止や、発生した際の処理方針、
今後の管理への反映がなされたか（接遇等の職員
研修の実施状況、苦情件数や対応処置の記録に
ついての確認。）。

府営公園管理要領、公園管理マニュアルに沿い、
適切に管理・運営を実施し、実施計画書に示した
事項を全て実施した。

A

A
府営公園管理要領、公園管理マニュアルに沿い、
適切に管理・運営を実施し、実施計画書に示した
事項を適切に実施した。

A

施設所管課評価は適正で
ある。

府営公園管理要領、公園管理マニュアルに沿い、
適切に管理・運営を実施し、実施計画書に示した
事項を全て実施した。

A

施設所管課評価は適正で
ある。

（２）平等な利用を図る
ための具体的手法・効
果

平等利用に努めたか。

府営公園管理要領、公園管理マニュアルに沿い、
適切に管理・運営を実施し、実施計画書に示した
事項を全て実施した。

A
府営公園管理要領、公園管理マニュアルに沿い、
適切に管理・運営を実施し、実施計画書に示した
事項を全て実施した。

A
（１）施設の設置目的及
び管理方針

管理に関する基本的な考え方に沿った管理運営が
出来たか。

施設所管課評価は適正で
ある。

令和４年度　指定管理業務　評価票

【指定期間】
令和４年４月１日

　～　令和５年３月３１日

【所管課】
岸和田土木事務所　都市みどり課

【管理状況（概観）】
○施設の設置目的・管理方針に沿い、適切に公園を運営した。利用者へのルール・マナーの徹底を行い快適な公園利用となるよう管理運営を行った。
〇施設の維持管理は良好で、遊泳者と水上オートバイ利用者の安全対策や府の新型コロナウイルス施策に応じた自主的な感染対策を実施した。
○財政基盤及び管理体制についても管理業務を遂行するうえで問題はなかった。

施設所管課の評価 評価委員会の指摘・提言評価項目
評価基準
（内容）

指定管理者の
自己評価
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評価
（S～C）

評価
（S～C）

施設所管課の評価 評価委員会の指摘・提言評価項目
評価基準
（内容）

指定管理者の
自己評価

Ⅱ　さらなるサービスの向上に関する事項

Ⅲ　適正な管理業務の遂行を図ることができる能力及び財政基盤に関する項目

構成団体の財政状態は良
好である。

（３）安定的な運営が可
能となる財政的基盤

法人等の経営状況（経営状況に問題は無いか。指
定管理業務の継続に影響を与えないか。）。

A
府営公園管理要領、公園管理マニュアルに沿い、
適切に管理・運営を実施し、実施計画書に示した
事項を全て実施した。

A

経営状況に問題はない。 A 特に問題は見当たらない。 A

（２）安定的な運営が可
能となる人的能力

管理体制表及び職員配置計画（応募時に示した管
理体制を構築したか。）。

府営公園管理要領、公園管理マニュアルに沿い、
適切に管理体制及び職員体制を構築した。

労働災害等未然防止のための管理運営
（外注・下請を含む職員の労働災害や維持管理業
務に起因する来園者事故など公衆災害の発生は
なかったか。また、従業員への安全教育・訓練の
実施状況について確認。）。

府営公園管理要領、公園管理マニュアルに沿い、
適切に管理・運営を実施し、実施計画書に示した
事項を全て実施した。

必置技術者等の配置（技術者を配置したか。）。
府営公園管理要領、公園管理マニュアルに沿い、
適切に必置技術者等を配置した。

A
府営公園管理要領、公園管理マニュアルに沿い、
適切に管理体制及び職員体制を構築した。 A

A
府営公園管理要領、公園管理マニュアルに沿い、
適切に必置技術者等を配置した。 A

適切に管理運営が行われ
ている。

（２）その他創意工夫 提案した事項以外に行った業務があるか。

【実績】
①新型コロナウィルス感染症対策の実施
　マストイルミネーションの点灯協力をした。
　　4月25日より　黄色点灯実施済
　　5月23日より　緑色点灯実施済
　　7月27日より　赤色点灯実施済
　　9月15日より　黄色点灯実施中
　　10月12日より　緑色点灯実施中
　　11月2日　イルミネーション器材を撤去済（次期
指定管理者マスト工事の為、撤去）

②ドローンを活用した水難事故防止システムを実
施
・テストフライト
　7月5日　三機関合同水難訓練時に実施予定台風
４号接近の為、中止。
　7月31日、8月7日　ドローンを使用した水難事故
防止の監視を実施。

③二色の浜海水浴場閉鎖に伴い、指定管理者が
水上バイク進入禁止ブイを設置

【自己評価】
大阪モデル（新型コロナ警戒信号）に応じて、マスト
イルミネーションを点灯し、積極的に府の施策に協
力した。
ドローンを活用した水難事故防止システムの実施
や水上バイク進入禁止ブイを設置することで海の
安全対策を実施し、水難事故を防いだ。

S

府営公園管理要領、公園管理マニュアルに沿って
管理・運営をするとともに、提案以上の取り組みを
実施した。
新型コロナウイルス感染症対策を実施したことや、
ドローンを活用した水難事故防止システムや水上
オートバイ進入禁止ブイの設置による海の安全対
策を自主的に実施したことは、高く評価できる。

A

施設所管課評価は適正で
ある。

イルミネーションによる新型
コロナウィルスの感染状況
の注意喚起や新技術を活
用した海の安全対策の取り
組みは、府民の安全安心
の点から、高く評価できる。

（１）収支計画の内容、
適格性及び実現の程度

収支は予定どおりか。支出超過、収入不足となって
いないか。支出計画に沿った支出配分がなされて
いるか。

事業実施計画書に沿った適正な予算管理ができて
いる。

A

S

適切な予算執行である。

（１）利用者満足度調査
等

アンケート結果はどうであったか。
これを受けてより満足度を向上させるために、どの
ように取り組むか。

【実績】
①　指定管理者による、アンケートを実施した。
第１回アンケート　200名
第２回アンケート　200名　　合計400名実施
②　総合的評価全般的な満足度、「1.43」という結
果であった。
③　植物管理については、昨年の1.3点より0.1と上
回った。
④　施設管理については、昨年の1.3点より0.3と上
回った。
⑤　サービスについては、昨年の1.0点より0.16と上
回った。

【自己評価】
指定管理者が実施したアンケート結果では、昨年
より改善されたが、総合的に判断し特にサービス
施設など更に改善を図ってまいります。

A

事業実施計画書に沿った適正な予算管理ができて
いる。

A

府営公園管理要領、公園管理マニュアルに沿い、
適切に管理・運営を実施し、実施計画書に示した
事項を全て実施した。

A

総合的な満足度は概ね良
好であり、適切な管理運営
であると認められる

前年度のアンケート結果に対して、より満足度を向
上させるために、どのような取組を行ったか。

【実績】
ホームページ・Facebook・Instagramではコロナによ
る閉鎖状況などの情報発信を行い、公園利用状況
を随時公表した。
ホームページ更新回数 （令和4年11月末　25回）
（令和1年度　80回）　（令和2年度　38回）　（令和3
年度　36回）
Facebook投稿回数　（令和4年11月末　44回）（令
和1年度　126回）　（令和2年度　65回）（令和3年度
84回）
Instagram投稿回数　（令和4年11月末　44回）（令
和1年度　85回）（令和2年度　65回）（令和3年度
79回）
Twitter投稿回数　　 （令和4年11月末　102回）（令
和3年度　93回）

【自己評価】
アンケート結果を検証し、利用者の満足度向上に
務めた。
授乳室を設置（沢管理事務所2階）

A
前年度アンケート結果を受けて、より満足度向上さ
せるように取り組んでいる。

公園の全般的な満足度は高い評価を得ている。 A

前年度のアンケート意見に
対して、満足度向上のため
適切に取組みを実施してい
る。

（５）府政策との整合

応募時の提案を実施できたか。
①府公益事業への協力②就労支援③障がい者雇
用率④知的障害の継続雇用⑤府民参加・ＮＰＯと
の協働

府営公園管理要領、公園管理マニュアルに沿い、
適切に管理・運営を実施し、実施計画書に示した
事項を全て実施した。

A
施設所管課評価は適正で
ある。
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