
NO. 分類 質問内容 回答 関係資料名等

1 事例集

動画

事例集と動画のボリューム感とページ数に対する要望はあるか。 仕様書６⑴⑵及び８⑴⑵の記載内容等をふまえてご提案ください。

なお、事例集については、仕様書６⑴②に「①に定める平時の主な活

動内容については、府内の地域特性に応じた様々な課題を解決でき

るよう、各項目（目次）３事例以上掲載すること。」としています。

また、動画については、仕様書８⑵で「動画時間の長さ（チャプターを

分割する場合はチャプターごとの長さ）を提案すること。」としています。

仕様書６⑴①②

　　　　　　⑵

　　　　 ８⑴⑵

2 事例集

動画

事例集や動画のレイアウトデザイン演出等については、評価対象となら

ないか。

公募要領７⑵審査基準において、事例集及び動画のデザイン等を審

査内容としております。

また公募要領様式２企画提案書で、デザイン等も提案事項としてお

ります。

公募要領 ７⑵

　　　　　　 様式２

3 事例集 仕様書６⑴④「完成後、容易に事例の追加や編集が可能なレイアウ

トとすること。」について、事例の追加や編集は発注者が行うという意味

か。

完成後に、発注者が事例の追加や編集を行うことを想定しています。 仕様書６⑴④

4 事例集 一つの自主防災組織から複数の項目に対して事例を掲載してもよい

か。一つの自主防災組織からは一つの項目しか掲載できないか。

一つの自主防災組織から一つの項目、事例しか掲載を認めないといっ

た定めはありません。

仕様書６⑴①②

5 事例集 仕様書６⑴①に５項目の事例集の項目（目次）が示されている

が、項目を付加して提案してもよいか。また、その際に、付加した項目

も３事例以上掲載する必要があるか。

仕様書８⑴のとおり、仕様書６⑴①の項目（目次）に付加して項

目（目次）をご提案いただくことができます。

仕様書６⑴②では、「①に定める平時の主な活動内容については、

府内の地域特性に応じた様々な課題を解決できるよう、各項目（目

次）３事例以上掲載すること。」としており、仕様書６⑴①の項目

（目次）付加してご提案頂いた項目（目次）に対しては、３事例

以上掲載することといった定めはありません。

仕様書６⑴①②

　　　　 ８⑴

6 事例集 仕様書６(1)③に「全国、府内の好事例を収集し、使用交渉を行う

こと。」あるが、好事例とは、事業者の判断なのか、発注者の判断なの

か。

作成の際には、受注者に好事例を選定いただき、発注者との協議・調

整の際に双方で確認します。

仕様書６(1)③

自主防災組織の取組事例集・動画作成業務への質問に対する回答



7 動画 動画は現場で撮った生の声を重視するのか、それとも編集等の方がよ

いのか。

仕様書６⑵及び８⑵の記載内容等をふまえてご提案ください。 仕様書６⑵

　　　　 ８⑵

8 支払い

手続き

公募要領８(2)に精算払いとの記載があるが、かかった費用に対する

根拠書類は必要か。（契約金額の支払い手続き）

本件につきまして、かかった費用に対する証拠書類は必要ありません。

契約金額の支払い手続きとしては、受注者が業務を完了したとき、業

務完了報告書を発注者に提出し、発注者の検査を受けていただきま

す。

また、契約書において、検査に合格した後に、発注者に請求書を提出

いただく旨の記載があります。

公募要領８⑵

仕様書11⑶⑷

9 事例集 仕様書6業務内容(1)事例集の作成について

事例集の目次について、「加入促進」「防災知識の普及・啓発」

「災害危険の把握」「防災訓練」「防災資機材・備蓄等」の５つは

別々の目次としてそれぞれ３項目以上とありますが、目次をまとめて作

成してもよろしいでしょうか？

例えば、「加入促進／防災知識の普及・啓発」「災害危険の把握／

防災訓練」「防災資機材・備蓄等」などの項目にあわせて事例を3項

目以上掲載という形でも問題ないか？

項目（目次）をまとめてご提案いただくことができますが、項目（目

次）をまとめた場合であっても、仕様書６⑴②では、「①に定める平時

の主な活動内容については、府内の地域特性に応じた様々な課題を

解決できるよう、各項目（目次）３事例以上掲載すること。」として

おりますので、項目をまとめる前の仕様書６⑴①の項目（目次）の

内容について、各項目（目次）３事例以上（計15事例以上）掲

載いただく必要があります。

仕様書６⑴

10 活用の

手引き

仕様書6業務内容(3)活用手引きの作成について

活用の手引きとはどのような形でお考えでしょうか？

事例集を活用して研修を実施するための手法やノウハウとありますが

具体的に研修の行い方をまとめるということでしょうか？

動画を活用して広報・啓発する手法とありますが、広報の行い方や、

啓発の行い方をお示しすればよろしいのでしょうか？

事例集、動画の活用手引き、書面の場合はページ数などの文量感は

ありますか？また、動画でもよろしいですか？

活用手引きにつきましては、仕様書５⑶に記載のとおり、

　「＜主な利用対象＞① 自主防災組織のリーダー等② 自治体の自

主防災組織担当者等＜主な用途＞① 自主防災組織のリーダーが

事例集を活用して各地域において研修等を実施するための手法やノ

ウハウを習得するための資料② 自治体の自主防災組織担当者が動

画を活用して、広報・啓発するための手法やノウハウを習得するための

資料」としています。

仕様書６⑶のとおり、ページ数などの分量は定めておらず、文書形式

を想定しています。

動画形式で作成される場合は、仕様書８⑶の提案内容として、ご提

案ください。

仕様書５⑶

　　　　 ６⑶

　　　　 ８⑶

11 業務進

行

初稿などチェックバックにかかる日数は何日くらいでしょうか。 1週間を目安とし、内容に応じて発注者と都度、確認・調整をお願い

します。

仕様書７



12 業務進

行

制作進行する中で起こりうるお打ち合わせはオンライン可能でしょうか。 打ち合わせ内容によっては、オンラインも可能です。発注者と都度、確

認・調整をお願いします。

仕様書７

13 事例集 1）事例集

・こちら側で取材を行い、良かった事例をまとめる認識で相違ないでしょ

うか

・選定する団体は1団体のみでよろしいでしょうか また、イメージはこの

ような形でしょうか？↓

https://www.pref.osaka.lg.jp/attach/43008/00000000/

0402_jireisyu.pdf

・7/19の企画書提出の段階で団体への許可取りは必要でしょうか

仕様書６(1)③で「全国、府内の好事例を収集し、使用交渉を行う

こと。」としています。

選定する団体数に対する定めはありませんが、仕様書６⑴②に「①に

定める平時の主な活動内容については、府内の地域特性に応じた

様々な課題を解決できるよう、各項目（目次）３事例以上掲載す

ること。」としています。また、仕様書８提案を求める事項としましては、

⑴「サンプル（一例）を提案すること。」としています。

左記のホームページに掲載しています事例集は本府が過去に作成し

たものですが、今回の事業では、仕様書４事業の趣旨・目的に応じ

て、新たに自主防災組織の取事例集等を作成することとしています。

公募要領様式２企画提案書で、ご提案いただく事例のサンプル（一

例）は、成果物の一部として掲載可能な事例としてください。

仕様書４

　　　　 ６⑴

　　　　　　①②③

　　　　 ８⑴

14 動画  2) 動画作成

・事例集で選定した団体を使用しての動画で良いか

事例集で選定した団体を使用して、動画を作成いただくこともできま

す。仕様書６⑵及び８⑵の記載内容等をふまえてご提案ください。

仕様書６⑵

　　　　 ８⑵

15 活用の

手引き

3) 活用手引

・こちらに関しては 「事例集/動画制作したものをどのように活用するこ

とが最適なのか」といった内容をwordなりPowerPointで資料化する

認識で相違ございませんでしょうか

活用手引きについては、仕様書５⑶に記載のとおり、

　「＜主な利用対象＞① 自主防災組織のリーダー等② 自治体の自

主防災組織担当者等＜主な用途＞① 自主防災組織のリーダーが

事例集を活用して各地域において研修等を実施するための手法やノ

ウハウを習得するための資料② 自治体の自主防災組織担当者が動

画を活用して、広報・啓発するための手法やノウハウを習得するための

資料」としています。

仕様書６⑶のとおり、文書形式を想定しています。

仕様書８⑶の提案を求める事項をふまえて、ご提案ください。

仕様書５⑶

　　　　 ６⑶

　　　　 ８⑶


