
■本施設は完全予約制になります。 

※ インターネットよりご予約ください（当システムでは、土曜・日曜・祝日のご予約が可能です） 

※ 平日にご見学希望のお客様は、当システムからではなく建築会社様経由にて弊社営業担当者までお

問い合わせの上、ご予約ください。 

※ 建築会社様のみでのご見学の場合は、当システムからではなく弊社営業担当者までお問い合せの上

ご予約ください。 

 

■お申込み方法  

 ・見学日時を選択いただくと、「お申込み内容入力フォーム」ページへ進みます。 

 ・入力フォームに必要事項をご記入のうえ、送信ボタンを押してください。 

 ・お申込み終了後、受付確認メールが届きますので、ご確認ください。 

 ※ 迷惑メール対策をされている場合は、「@resv.jp」ドメインからのメールを受信できるように設定お

願いいたします。 

 

■ご予約の変更 

  ・ご予約内容を変更する場合は、一旦キャンセルのうえ新たにご予約お願いいたします。 

  ・見学日の前々日までは Web 上にてご予約のキャンセルが可能です。 

  ・見学日の前日及び当日は、大変お手数ですがお問い合せメールにてご連絡ください。 

 

■ご予約のキャンセル 

・見学日の前々日まで Web 上にてご予約のキャンセルが可能です。 

・キャンセルはご予約受付完了メール（自動配信）に記載した URL より行っていただけます。 

・その際、メールに記載された「ご予約番号」「認証キー」が必要となります。 

・お忘れの場合には、大変お手数ですがお問い合せメールにてキャンセルのご連絡ください。 


