
（別紙）

(1)

　満足度及び不満足度について改善が見られた
が、江坂において、清掃状況について一部不満足
の回答があり、また、現場視察でも改善の余地が
見受けられたため、改善に向けた取組に努められ
たい

(1)

運営経費について、両駐車場で目標値に達してい
ない。しかしながら、これは近年の人件費高騰や
コロナ禍の物価高騰による影響が大きいと考えら
れる。引き続き、収支状況の改善に努められた
い。

収支計画の内容、的確性及び実現の程度

評価基準
指摘事項

（記載内容は事務局案）

Ⅲ適正業務の遂行を図ることができる能力及び財政基盤に関する項目

Ⅱさらなるサービスの向上に関する事項

利用者満足度調査等


