
ツアーのお申込みは
QRコードまたはWEBページ
よりお願いします！

大阪神戸モニタークルーズ

運営会社：株式会社神戸クルーザー (1992年1月設立)

ご旅行条件（要約）
●募集型企画旅行契約
この旅行は株式会社JTB（大阪市中央区久太郎町2-1-25 JTBビル11階　観光庁長官登録旅行業６４号。以下「当社」という）が企画・実施する
旅行であり、この旅行に参加されるお客様は当社と募集型企画旅行契約（以下「旅行契約」という）を締結することになります。また、旅行条件は、
下記によるほか、別途お渡しする旅行条件書（全文）、出発前にお渡しする最終日程表と称する確定書面及び当社旅行業約款募集型企画旅行契約
の部によります。当社約款をご希望の方は当社にご請求ください。
●旅行のお申し込み及び契約成立時期

（１）所定の申込書に所定の事項を記入し、下記のお申込金を添えてお申し込みください。お申込金は、旅行代金お支払いの際差し引かせていただき
ます。 

（２）電話、郵便、ファクシミリその他の通信手段でお申し込みの場合、当社が予約の承諾の旨通知した翌日から起算して３日以内に申込書の
提出と申込金の支払をしていただきます。 

（３）旅行契約は、当社が契約の締結を承諾し、申込金を受領したときに成立するものとします。
（４）お申込金（おひとり）1,000円　
●旅行代金のお支払い　
旅行代金は旅行出発日の前日からさかのぼって13日目にあたる日より前（お申し込みが間際の場合は当社が指定する期日までに）にお支払
ください。また、お客様が当社提携カード会社のカード会員である場合、お客様の署名なくして旅行代金、取消料、追加諸費用などをお支払い
ただくことがあります。この場合のカード利用日は、お客様からお申し出がない限り、お客様の承諾日といたします。
●取消料　
旅行契約成立後、お客様の都合で契約を解除されるときは、次の金額を取消料として申し受けます。

契約解除の日 取消料（お１人様）

旅行開始日の
前日から起算して
さかのぼって

①21日目にあたる日以前の解除（日帰り旅行にあっては11日目） 無料
②20日目（日帰り旅行にあっては10日目）にあたる日以降の解除（３～６を除く） 旅行代金の２０％
③７日目にあたる日以降の解除（４～６を除く） 旅行代金の３０％
④旅行開始日の前日の解除 旅行代金の４０％

⑤当日の解除（６を除く） 旅行代金の５０％
⑥旅行開始後の解除又は無連絡不参加 旅行代金の100％
●旅行代金に含まれるもの　
旅行日程に明示した運送機関の運賃・料金（注釈のないかぎりエコノミークラス）、宿泊費、食事代、観光施設入場料、旅行取扱料金及び消費税等諸税。
これらの費用は、お客様の都合により一部利用されなくても原則として払い戻しいたしません。（コースに含まれない交通費等の諸費用及び個人的費
用は含みません。）
●特別補償
当社は、当社又は当社が手配を代行させた者の故意又は過失の有無にかかわらず、募集型企画旅行約款別紙特別補償規程に基づき、お客様
が募集企画旅行参加中に急激かつ偶然な外来の事故により、その身体、生命又は手荷物上に被った一定の損害について、以下の金額の範囲
において、補償金又は見舞金を支払います。

・死亡補償金：1500万円　・入院見舞金：2～20万円　・通院見舞金：1～5万円
・携行品損害補償金：お客様1名につき～15万円（但し、補償対象品1個又は1対あたり10万円を限度とします。）
●「通信契約」を希望されるお客様との旅行条件
当社提携クレジットカード会社のカード会員（以下「会員」といいます。）より「会員の署名なくして旅行代金や取消料等の支払いを受ける」こと

（以下「通信契約」といいます。）を条件にお申込みを受けた場合、通常の旅行条件とは以下の点で異なります。（受託旅行業者により当該取扱
ができない場合があります。また取扱できるカードの種類も受託旅行業者により異なります。）　

（１）通信契約による旅行契約は、当社らの旅行契約の締結を承諾する旨の通知がお客様に到達したときに成立するものとします。
（２）与信等の理由により会員のお申し出のクレジットカードでのお支払いができない場合、当社は通信契約を解除し、規定の取消料と同額の違約

料を申し受けます。ただし、当社が別途指定する期日までに現金による旅行代金のお支払いをいただいた場合はこの限りではありません。
●国内旅行保険への加入について
旅行先において、けがをした場合。多額の治療費、移送費等がかかることがあります。また、事故の場合、加害者への損害賠償請求や賠償金の
回収が大変困難であるのが実情です。これらの治療費、移送費、また、死亡・後遺症害等を担保するため、お客様自身で充分な額の国内旅行保
険に加入することをお勧めします。詳細については、販売店の係員にお問い合わせください。
●事故等のお申出について
旅行中に、事故などが生じた場合は、直ちに同行の添乗員・現地係員・運送・宿泊機関等旅行サービス提供機関、又は、お申込店にご通知くださ

お申し込みの際には、必ず旅行条件書（全文）をお受け取りいただき、事前に内容をご確認の上お申し込みください。
い。（もし、通知できない事情がある場合は、その事情がなくなり次第ご通知ください。）
●個人情報の取扱について

（１）当社及び販売店は、旅行申込の際に提出された申込書等に記載された個人情報について、お客様との間の連絡のために利用させていただくほ
か、お客様がお申し込みいただいた旅行において運送・宿泊機関等の提供するサービスの手配及びそれらのサービスの受領のために手続に必
要な範囲内で利用させていただきます。　

（２）当社は、旅行先でのお客様のお買い物等の便宜のため、当社の保有するお客様の個人情報を土産物店に提供することがあります。この場合、
お客様の氏名及び搭乗される航空便名等に係る個人情報をあらかじめ電子的方法等で送付することによって提供いたします。

●旅行条件・旅行代金の基準
この旅行条件は2023年12月1日を基準としています。又、旅行代金は2023年12月1日現在の有効な運賃・規則を基準として算出しています。

総合旅行業務取扱管理者とは、お客様の旅行を取り扱う営業所での取引に関する責任者です。この旅行契約
に関し、担当者からの説明にご不明な点があれば、ご遠慮なく上記の取扱管理者にお訊ねください。

〒541-0056　 大阪市中央区久太郎町2-1-25 JTBビル11階
営業日・営業時間 ： 平日9：30〜17：30／定休日 ： 土・日・祝
総合旅行業務取扱管理者 ： 末武 慎司　担当 ： 横田 真悟　　
観光庁長官登録旅行業第64号　一般社団法人日本旅行業協会正会員

株式会社 JTB大阪第一事業部
大阪府

【旅行企画・実施】
【お問い合わせは】

【 主 催 】

E-Mail.  osakaone_ei2@jtb.com  

全長 106m
全幅 16m
総トン数 4,778トン
速力 18ノット
旅客定員 1,000名

日本最大級の
レストランクルーズ船

ルミナス神戸2

11：00 大阪港 ⇒ 13：30 神戸港
関西万博会場予定地や神戸空港の離発着風景を
間近で眺め、優雅なランチをお楽しみください。

参加費　1,000円（お1人様・食事付き）

17：00 神戸港 ⇒ 19：30 大阪港
神戸空港の離発着風景や大阪湾の美しい夜景と
バイキングディナーをお楽しみください。

参加費　2,000円（お1人様・食事付き）

デイ
クルーズ

ナイト
クルーズ

神戸空港

六甲アイランド

夢洲
（関西万博予定地）

ポートアイランド 舞洲

咲洲

大阪港（天保山）

神戸港（中突堤）

船内とは思えないほど高い天井と広々とした
ゆとりの空間が開放的なAデッキのホール

サンテラス風の雰囲気が女性に人気のBデッキ
にある最大のレストラン「カリブ」

Cデッキにある大型スクリーンやDJブース、多彩
な照明を備えたクラブ仕様のスペース

申込み締切は1月14日（日）まで

デイクルーズ ナイトクルーズ

※往復（デイクルーズ/ナイトクルーズ）のお申込みも可能ですが、抽選により片道だけの参加になる場合があります。

AFH2302031

主催  大阪府      主催  大阪府      旅行取扱・実施  旅行取扱・実施  株式会社JTB株式会社JTB

大阪⇔神戸
モニタークルーズ

OSAKA

KOBE

約2時間半のクルーズで、船上からしか見られない風景や
ルミナス神戸2でしか体験できない内容を盛り込みました！

※大阪府は、2025年大阪・関西万博を契機に、海上交通の活用による広域周遊の実現をめざしており、その一環として、大阪・神戸間
　におけるモニタークルーズを実施します。
※参加される方には、クルーズ終了後、本クルーズの観光商品としての魅力や課題等についてのアンケートにご回答いただきます。

2024年
1月29日

　実施

月

申込み締切
2024年

1月14日（日）



船内とは思えないほど高
い天井と広々としたゆと
りの空間が開放的なレス
トランでランチをお楽し
みいただきます。
※食事会場は異なる場合が
あります

大阪港（天保山）出港
乗船手続きは出港の1時間前、午前10
時からとなります。

神戸港（中突堤）入港
化粧直しが行われたポートタワーのある中突堤に着岸します。

ランチ
見た目にも楽しい「大人様ランチ」
を海を眺めながらどうぞ。
特製神戸牛カレーは食べ放題です。

操舵室など見学　
操舵室や機械室など船内の特
別な場所を見学できます。
お子様はもちろん大人も興味
深く楽しめる内容です。

船長によるリアルタイムガイド　
船の総責任者として、航海上の注意や乗客の安全を守る
ことやルミナス神戸2の特徴をわかりやすく説明。

飛行機の離発着を間近で
神戸空港を離発着する飛行機を船上
から見上げるように眺めることができ
ます。迫力のあるシーンをお楽しみく
ださい。

ステーキのライブクッキング
国産牛ロースのステーキを目の前で焼いてい
ただきます。

大阪湾の夜景
ライトアップされた橋や観覧車などの施設
が夜の海を彩ります。南部の臨海工業地帯
の工場夜景も遠くにご覧いただけます。

日没時間に飛行機の飛び立つ姿を
出港してすぐに離発着する飛行機を見ることがで
きます。お天気が良ければサンセットの中を飛行
機が飛び立つ景色が見られます。

デザートのイチゴはすべて
大阪産を使用。

ナイトイベント
Cデッキにあるエルダイナーでは、ナイトクラ
ブをイメージした照明を利用し、DJやダンス
などを取り入れた音楽空間を予定しています。

Menu
（メニュー例）

スープ
ハンバーグステーキ
フライドチキン
ハッシュポテト
白身魚フライ
エビフライ

ポークのハーブソーセージ
特製神戸牛カレー食べ放題

大阪湾の夜景を眺めディナーを味わいながら大阪へ海から万博建設会場と飛行機の離発着を眺めて神戸へ

Day Cruise Night Cruise
実施日時 2024年 1／29㊊ 11時/大阪出港〜13時30分頃/神戸入港

参加費用 1,000円 （昼食付）

参加条件 乗船後のアンケートにお答えいただきます

募集人員 100名 （応募者多数の場合は抽選になります）

実施日時 2024年 1／29㊊ 17時/神戸出港〜19時30分頃/大阪入港

参加費用 2,000円 （夕食付）

参加条件 乗船後のアンケートにお答えいただきます

募集人員 100名 （応募者多数の場合は抽選になります）

出港してすぐに見える夢洲に建設中の関西万博会場 出港してすぐに見える夢洲に建設中の関西万博会場   写真提供：大阪港湾局  写真提供：大阪港湾局 きらめく夜景が美しい大阪港に入港します（写真はイメージ）

11：00

11：20
〜

船内イベント
普段では入ることができない船内エリ
アを見学したり、神戸空港近くでは飛
行機を真下から見られるチャンスも。
また大阪製ブランド認定製品の展示
　を行います。

12：20
〜

13：30
頃

※掲載の写真はすべてイメージです。 ※掲載の写真はすべてイメージです。

神戸港（中突堤）出港
乗船手続きは出港の1時間前、午後4時
からとなります。海から眺める美しい
神戸港をご覧いただけます。

大阪港（天保山）入港
大阪湾のきらめく夜景を存分に楽しんで
大阪港に着岸します。

バイキングディナー

船内イベント
魅力的で楽しい船内イベントを予定。
インバウンド客も含めさまざまな方
が楽しめる内容です。また大阪製ブラ
ンド認定製品の展示を行います。

17：00

17：20
〜

18：30
〜

19：30
頃

たこ焼きや串カツ、中華点心など
大阪神戸の名物グルメを中心に約
50種類のバイキング。別料金で神
戸スイーツや大阪兵庫の日本酒・
ワインもご用意しています。

※航路状況により到着時間の変更がございます。

※航路状況により到着時間の変更がございます。


