
府委託事業にかかる近畿日本ツーリスト株式会社への調査結果について

◆ 近畿日本ツーリスト株式会社への立入調査の結果、人員配置不足等による契約の一部不履行及び過大請求を確認。
◆ 人員配置不足等に伴う府への返還額（相殺等分を含む）は５8,113千円。
◆ 今後、返還を求める等適切な対応を行うとともに、５月２５日付けで、入札参加資格の停止措置（1年）を実施。

事 業 名 対 象 年 度 委 託 金 額
【Ａ】

実 績 額
【Ｂ】

差 額
【Ｃ】

（=【Ａ】‐【Ｂ】）

①大阪府高齢者施設等接種促進サポートセンター業務 令和４年度 108,89２千円 93,147千円 15,746千円

②大阪府新型コロナワクチン接種対応相談窓口等業務委託 令和２・３・４年度 606,060千円 586,765千円 19,295千円

③大阪府新型コロナワクチン接種対応業務委託 令和２・３年度 83,962千円 81,735千円 2,228千円

④大阪府高齢者施設等クラスター対応相談窓口等業務 令和３・４年度 173,041千円 162,674千円 10,368千円

⑤大阪府新型コロナ関係事務処理センター委託業務 令和３・４年度 519,996千円 509,518千円 10,479千円

計 1,491,949千円 1,433,837千円 58,113千円

（委託金額に占める割合） （96.1％） （3.9％）

調 査 結 果

確認事項 勤務シフト表や出勤簿等による調査を行い、人員配置不足等の事実を確認。

近畿日本ツーリスト株式会社の担当者が人員配置等の不足を認識していたにもかかわらず、適正に契約を履行したものとし
て、委託金額の全額を請求した（又は請求しようとした）。

問題点

実績額等

返還額（令和２・３・４年度） 25,159千円

相殺等額（令和４年度） 32,955千円


