
 

 

 

 

 

 

 

  

教育職員授与証明書をご請求の場合、従前の①郵送請求、②窓口請求に加え、令和２年４月１日から③

東京共同電子申請・届出サービスによるオンライン申請による請求ができるようになりました。 

 手続きの流れは次のページを御覧ください。 

 なお、パソコンからの申請のみとなります。スマートフォンからは御利用いただけません。 

 電子申請とは？ 

   → https://www.senryaku.metro.tokyo.lg.jp/ict/shinsei01what.html 

電子申請の流れ 

 → https://www.senryaku.metro.tokyo.lg.jp/ict/shinsei02image.html 

ペイジー（Pay-easy）とは   

→ https://www.pay-easy.jp/howto/index.html 

 

 

 

 

 

令和２年４月１日から 

教育職員授与証明書をオンライン申請により請求できます 

証明書発送用封筒の用意不要！ 

証明書の郵送料は、証明書手数料とともにお支払いできます！ 

お支払いはペイジー（Pay-easy）で！ 

■ 電子申請の操作方法に関するお問合せは、電子申請サービスヘルプデスクにお願いします。 

（免許担当では受け付けしません。） 

https://www.shinsei.elg-front.jp/tokyo2/www/guide/contact.html 

 

■ ペイジー（Pay-easy）に関するお問合せは、御利用の金融機関にお願いします。 



【オンライン申請の手続きの流れ】 ※ 御利用に当たっては、申請者情報の登録が必要です。 

 

１ 教育職員免許状授与証明書の申請のページから、必要事項を入力し、送信してください。 

https://www.shinsei.elg-front.jp/tokyo2/navi/procInfo.do?govCode=13000&procCode=10012281 

 

２ 免許担当にて内容を確認します。 

  東京都教育委員会で発行できない証明書の申請があった場合や申請内容に確認したい事項がある場

合は、免許担当から申請者様宛てにメール又はお電話でお問合せします。 

また、受付できない場合は、メールにてお知らせしますので、メールを必ず御確認ください。 

（「elg-front.jp」ドメインを許可する設定を行ってください。） 

 

３ 手数料の確定額をメールにて御連絡します。 

免許担当の確認の結果、問題なく受付ができる場合は、手数料確定について申請者様宛てにメールで

御連絡します。手数料は、証明書手数料と返信用郵送料の合計額になります。 

 

４ 申請者様にて、手数料をペイジー（Pay-easy）でお支払いいただきます。 

ペイジー（Pay-easy）の使い方 https://www.pay-easy.jp/howto/index.html 

※ クレジットカードによるお支払いには対応しておりません。御了承ください。 

 

５ 免許担当にて手数料納付が確認でき次第、教育職員免許状授与証明書を発行し、発送します。 

  証明書の発行は、手数料の納付が確認された後になります。手数料納付が確認されない限り、証明書

発行の手続きに進めませんので、速やかにお手続きをお願いします。 

申請者様へ証明書をお送りする際の封筒は免許担当で用意します。 

 

Q&A 

Q１ 申請してから、手元に証明書が届くまでどのくらいの日数がかかりますか。 

   → 証明書の発行は、申請者様から手数料が納付されたことを免許担当が確認してからになります。

手数料の納付前に発行することはできません。 

    申請者様が手数料を納付された日の翌開庁日に免許担当が納付状況を確認し、確認できた場合 

には、原則としてその日のうちに免許担当から証明書を発送します。 

 

Q２ 免許状の記号番号等が分からないのですが、大丈夫ですか。 

  → 申請画面の黄色の部分（免許状の種類、証明書申請枚数）は入力必須です。 

それ以外の部分は不明な場合でも検索の手掛りとなりますので、教科・卒業学校・卒業年月など

をできるだけ正確に記入してください。 

  記載事項が不正確な場合や、記載されていない場合は、原簿の確認ができないことから、証明書

の発行ができないこともありますのであらかじめ御了承ください。 

https://www.shinsei.elg-front.jp/tokyo2/navi/procInfo.do?govCode=13000&procCode=10012281


 

Q３ 海外からも利用できますか。 

   → 手数料納付の際に御利用いただくペイジー（Pay-easy）は、日本国内の銀行口座でのインターネ

ットバンキング契約に基づく利用が前提となります。 

日本国内の銀行に口座をお持ちで、当該金融機関のインターネットバンキングで振込が可能な

場合はオンライン申請できます。 

    これに該当しない場合は、従前どおり窓口申請又は郵送申請でお願いします。 

 

なお、オンライン申請の場合、郵送料金については送付先の国や発送方法により異なるため、申

請前に免許担当まで御相談ください。 

 

Q４ 証明書を急ぎでほしいのですが、証明書を送ってもらうために速達は利用できますか。 

  → 速達や簡易書留が利用可能です。 

    申請書画面の該当する項目のチェックボックスにチェックを入れてください。 

 

 


