おおさかＱネット「府民の省エネ行動」に関するアンケート　分析結果概要

■実施期間　平成30年3月9日（金）～3月12日（月）
■サンプル数　家庭の光熱費を概ね把握している戸建て又は共同・集合住宅の居住者を対象に、国勢調査結果（平成27年）に基づく、性・年代・居住地（4地域）の割合で割り付けた18歳以上の大阪府民 2グループ（Ａ・Ｂ）・各500名に分けた、計1,000サンプル
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大阪市域　　：大阪市
北部大阪地域：豊中市、池田市、吹田市、高槻市、茨木市、箕面市、摂津市、島本町、豊能町、能勢町
東部大阪地域：守口市、枚方市、八尾市、寝屋川市、大東市、柏原市、門真市、東大阪市、四條畷市、交野市
南部大阪地域：堺市、岸和田市、泉大津市、貝塚市、泉佐野市、富田林市、河内長野市、松原市、和泉市、羽曳野市、高石市、藤井寺市、泉南市、大阪狭山市、阪南市、忠岡町、熊取町、田尻町、岬町、太子町、河南町、千早赤阪村

1.　調査目的
　電気やガス、灯油、ガソリン等の全てのエネルギー資源は限りあるものであり、日々の生活の中で一人ひとりが、小さな省エネ行動を積み重ねていくことが大切である。また、国際的にも地球温暖化に対する取組みが求められており、省エネについて一層考えなければならない状況にある。
　そのような中、大阪府では、行動科学の知見を活用した情報提供により、府民に省エネ行動を促す新たな仕組みづくりを検討している。今後、府民に効果的な情報提供の手法・内容を検討していくにあたり、府民の行動特性を把握するため、本調査を活用する。

2.　主な調査（検証）項目
仮説1　自分の家庭と同じ世帯人数・居住形態の年間の光熱費平均額と比べ、家庭での年間光熱費が高いと感じた人の方が、今後、より多くの省エネ行動を取り組む傾向にある。
仮説2　省エネ行動について、実施することによる家計へのプラス効果を示した層よりも、実施しないことによる家計へのマイナス効果を示した層の方が、今後、より多くの省エネ行動に取り組む傾向にある。
仮説3　仮説2におけるそれぞれのグループにおいても、世帯人数や世帯構成、居住形態により、今後の省エネ行動の取り組みに対する意識に差が見られる。

3.　主な調査（検証）結果
[bookmark: _GoBack]仮説1　全体として、光熱費の平均額を示すことにより、今後の省エネ行動の取組み意識が高まることが分かった。また、光熱費の平均額と比べて、自分の家庭の光熱費が平均ライン及びそれを上回った人よりも、平均を下回った人の方が、今後(も)取り組もうと思う省エネ行動は多い傾向にあったが、今後新たに取り組もうと思う省エネ行動（普段から行っているものと今後(も)取り組もうと思うものの差）は、光熱費の平均を上回った人の方が、平均を下回った人に比べて多かった。
仮説2　家計へのプラス効果を示した層とマイナス効果を示した層では、今後の省エネ行動の取組み意識に大きな差は見られなかったが、家計への効果を示すことで取組み意識が高まることは確認できた。
仮説3　光熱費の平均額や、省エネ行動の実践による家計への効果を示した上での今後の意識は、他の世帯に比べ、特に単身世帯（1人世帯）で効果が薄かった。また、家計へのプラス効果を示したグループでは、他の世帯に比べ、夫婦のみ等の2人世帯で、今後の取組み意識が高かった。居住形態別では、大きな差は見られなかった。

（注）
1.　「おおさかＱネット」の回答者は、民間調査会社に登録されたインターネットモニターであり、回答者の構成は無作為抽出サンプルのように「府民全体の縮図」ではない。そのため、アンケート調査の「単純集計（参考）」は、無作為抽出による世論調査のように「調査時点での府民全体の状況」を示すものではなく、あくまで本アンケートの回答者の回答状況にとどまる。ただし、性別、年齢、地域に関しては、直近の国勢調査の大阪府の構成比に合わせている。
2.　割合を百分率で表示する場合は、小数点第2位を四捨五入した。四捨五入の結果、個々の比率の合計と全体を示す数値とが一致しないことがある。
3.　図表中の表記の語句は、短縮・簡略化している場合がある。
4.　図表中の上段の数値は人数（n）、下段の数値は割合（％）を示す。
5.　図表下にカイ2乗検定の値（p値）を記載しているものは、信頼度5％水準で統計上の有意差がみられたもの。原則は自由度1での検定となるが、自由度2以上での有意差が見られたものについては、p値と合わせて自由度を記載している。
6.　複数回答のクロス集計については、カイ2乗検定を行っていない。


1.　光熱費の平均額を示すことによる省エネ行動への効果
　近畿圏における平均的な居住形態、世帯人数別の光熱費（電気代、ガス代、LPガス及び灯油代）の年間支払額を示すことにより、府民の省エネ行動の取組み意識を確認した。
　回答者には、下記の表を提示した。
	建て方
	世帯人数
	支払い金額（年間）

	戸建て住宅
	１人
	１３．４万円

	
	２人
	１９．０万円

	
	３人
	２２．４万円

	
	４人以上
	２６．４万円

	集合住宅
	１人
	９．０万円

	
	２人
	１５．８万円

	
	３人
	１８．６万円

	
	４人以上
	２１．５万円


（出典）環境省「家庭からの二酸化炭素排出量の推計に係る実態調査 全国試験調査（平成26年10月～平成27年9月）」

　省エネ行動の例として以下の8項目を提示し、「普段から行っているもの」及び「今後（も）取り組もうと思うもの」を質問した。

【冷蔵庫】
1 設定温度を「強」ではなく「中」に設定する
2 物を詰め込みすぎないようにする（容量の半分程度が目安）

【エアコン・室内環境】
3 冷暖房の設定を控えめにする（冷房は28度、暖房は20度が目安）
4 フィルターを月に1～2回清掃する
5 衣類で調整し、エアコンや暖房機器の使用時間を抑える

【お風呂・給湯器など】
6 お風呂は追い炊きを行わない（時間の間隔を空けずに入浴する、等）
7 シャワー（温水）は流したままにしない（節水シャワーヘッドを使用する等も含む）
8 炊飯ジャーやポットなどは、保温機能の長時間使用を避ける

※「普段から行っているもの」としてチェックした項目を「今後（も）取り組もうと思うもの」で選択しなかった回答者が見られた。既に行っている省エネ行動については、今後も引き続き行うものと考えられるため、それを踏まえ再集計した結果も併記する。


1-1　単純集計（参考）
≪調査結果そのまま≫
· 「普段から行っているもの」として最も高かったのは、冷蔵庫の「設定温度を『強』ではなく『中』に設定する（68.8％）」、次いで「冷暖房の設定を控えめにする（59.5％）」、冷蔵庫に「物を詰め込みすぎないようにする（52.5％）」と続いた。平均回答個数は3.97個であった。
· 「今後（も）取り組もうと思うもの」として最も高かったのは、冷蔵庫の「設定温度を『強』ではなく『中』に設定する（53.4％）」、次いで「冷暖房の設定を控えめにする（50.9％）」、「シャワー（温水）は流したままにしない（46.5％）」と続いた。平均回答個数は3.62個であった。（図表1-1-1）
【図表1-1-1】
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≪再集計版≫
既に行っている省エネ行動は、今後も引き続き行っていくものと考えられるが、先述のとおり、「普段から行っているもの」としてチェックした項目を「今後（も）取り組もうと思うもの」では選択しなかった回答者が見られ、「今後（も）取り組もうと思うもの」の回答率が「普段から行っているもの」を下回っている項目が複数確認される。したがって、「普段から行っているもの」でチェックした項目は「今後も取り組もうと思う」省エネ行動としてもカウントし、再集計した回答結果も併記するとともに、分析を行うこととする。

· 「今後（も）取り組もうと思うもの」として最も高かったのは、冷蔵庫の「設定温度を『強』ではなく『中』に設定する（75.4％）」、次いで「冷暖房の設定を控えめにする（69.1％）」、冷蔵庫に「物を詰め込みすぎないようにする（65.4％）」と続いた。平均回答個数は4.94個であった。（図表1-1-2）。

【図表1-1-2】
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1-2　普段の取組みと今後の取組みの比較
　近畿圏における平均的な居住形態、世帯人数別の光熱費（電気代、ガス代、LPガス及び灯油代）の年間支払額を示すことにより、普段の取組みと今後の取組みに変化が見られるかを検証する。変化を見るにあたっては、≪再集計≫したものを使用する。
　また、省エネ行動の取組み意識は、選択した個数によりカテゴリ分けする。「普段から行っているもの」の平均回答個数が3.97個であったことから、【0～3個】【4～5個】【6～8個】とする。

· 選択した回答個数について、「今後（も）取り組もうと思うもの」の方が、【6～8個】の割合が高く、【0～3個】の割合が低かった。以上から、光熱費の平均額を示すことは、府民の省エネ行動を促す効果があると考えられる。（図表1-2）
【図表1-2】
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1-3　自分の家庭と光熱費平均額とのかい離状況別
　自分の家庭の光熱費と、表形式で提示した近畿圏における平均的な居住形態、世帯人数別の光熱費とを比較した際の金額のかい離状況別に、省エネ行動の取組み意識を分析した。
　自分の家庭の光熱費と、表形式で提示した近畿圏における平均的な居住形態、世帯人数別の光熱費とを比較して、「自分の家庭の方が高かった」「自分の家庭の方がやや高かった」と回答した人を【平均を上回った】、「同じくらいだった」と回答した人を【平均くらい】、「自分の家庭の方が低かった」「自分の家庭の方がやや低かった」と回答した人を【平均を下回った】とする。

まず、かい離状況別に、省エネ行動の回答個数に差があるかを分析する。
≪調査結果そのまま≫
· 「普段から行っているもの」では、家庭での光熱費が【平均を上回った】層で【0～3個】と回答した割合が高く、【平均が下回った】層で【6～8個】と回答した割合が高かったことから、家庭の光熱費が平均を下回るにつれて、家庭での省エネ行動の取組み意識が高くなっていることが分かった。（図表1-3-1）
· 「今後（も）取り組もうと思うもの」では、かい離状況による省エネ行動の取組み意識に大きな差は見られなかった。（図表1-3-2）


【図表1-3-1】
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【図表1-3-2】
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≪再集計版≫
· 「今後（も）取り組もうと思うもの」について、【平均くらい】及び【平均を上回った】層に比べ、【平均を下回った】層の方が、【0～3個】と回答した割合が低く、【6～8個】の割合が高かった。
· 平均回答個数についても、【平均を上回った】と【平均くらい】では大きな差がなかったが、【平均を下回った】は他の層に比べて多かった。（図表1-3-3）

【図表1-3-3】
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次に、「これまでは行っていないが、今後新たに取り組もうと思う省エネ行動」を個数別に分類し、家庭と平均の光熱費のかい離状況別に分析する。Ｑ5「普段から行っているもの」としては選択せず、Ｑ5「今後（も）取り組もうと思うもの」で選択した省エネ行動の数別に、【0個】、【1～2個】、【3個以上】にカテゴリ分けした。

· 【平均を上回った】層の方が、【平均を下回った】層に比べ、【0個】の割合が低く、【3個以上】の割合が高かった。光熱費の平均額を確認した結果、自分の家庭の方が高いと感じた人の方が、今後の取組み意識に、より大きな変化が見られるものと考えられる。（図表1-3-4）
【図表1-3-4】
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2.　家計への効果を示すことによる省エネ行動への効果
　省エネ行動を実施することによる家計への効果について、異なる例を提示し、今後の省エネ行動の取組み意識を確認した。
　回答者をＡグループ、Ｂグループ（それぞれ国勢調査に基づき、性・年代・居住地の割合はほぼ同じ構成、P1を参照）に分け、Ａグループには省エネ行動をとることによる家計へのプラス効果を、Ｂグループには省エネ行動をとらないことによる、エコ上手な家庭と比較したときのマイナス効果を示した。（下記の図表を参照）

【Ａグループに提示】家計へのプラス効果
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【Ｂグループに提示】家計へのマイナス効果
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調査画面の都合上、冷蔵庫及びエアコン・室内環境（Ｑ6・Ｑ8）と、お風呂・給湯器など（Ｑ7・Ｑ9）の2問に分けて各グループに質問したが、ここでは、まとめて今後の取組み意識として集計して分析する。（省エネ行動項目は前述に同じ8項目）。
　また、先の分析同様、前問で「普段から行っているもの」及び「今後（も）取り組もうと思うもの」でチェックした項目について、家計効果の提示後に選択しなかった回答者が散見されるため、Ｑ5の2項目、及びＱ6-9（Ａグループ：Ｑ6,7、Ｂグループ：Ｑ8,9）のいずれかで回答のあった省エネ行動については、「今後（も）取り組もうと思うもの」として再集計した結果も併記する。


2-1　単純集計（参考）
（Ａグループ）
≪調査結果そのまま≫（図表2-1-1）
【図表2-1-1】
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≪再集計版≫（図表2-1-2）
【図表2-1-2】
[image: ]
[image: ]
[image: ]


（Ｂグループ）
≪調査結果そのまま≫（図表2-1-3）
【図表2-1-3】
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≪再集計版≫（図表2-1-4）
【図表2-1-4】
[image: ]
[image: ]
[image: ]


2-2　家計への効果の提示前後での比較 
　省エネ行動を取り組むことによる家計への効果を示すことにより、今後の取組みに変化が見られるかを検証する。変化を見るにあたっては、≪再集計≫したものを使用する。

（Ａグループ）
· 家計への効果の提示後の方が、【0～3個】の割合が低く、【6～8個】の割合が高かった。（図表2-2-1）
【図表2-2-1】
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（Ｂグループ）
· 家計への効果の提示後の方が、【0～3個】の割合が低く、【6～8個】の割合が高かった。（図表2-2-2）


【図表2-2-2】
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以上から、家計への効果を示すことは、府民の省エネ行動を促す効果があると考えられる。

2-3　家計への効果の提示方法別
　家計への効果について、プラス効果を示したＡグループと、マイナス効果を示したＢグループで、今後の省エネ行動の取組み意識に差が見られるかを検証する。

（家計への効果　提示前）
　まず、家計への効果を提示する前の、両グループの省エネ行動の取組み意識を確認する。
≪調査結果そのまま≫
· 両グループの回答に大きな差は見られなかった。（図表2-3-1）
【図表2-3-1】
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≪再集計後≫
· ≪調査結果そのまま≫同様、大きな差は見られなかった。（図表2-3-2）
【図表2-3-2】
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（家計への効果　提示後）
次に、家計への効果を提示した後の、両グループの省エネ行動の取組み意識を確認する。集計上、Ｑ6～9の回答結果を全て合算したうえで、Ａ・Ｂグループでクロスした。
≪調査結果そのまま≫
· 家計への効果の提示方法による大きな差は見られなかった。（図表2-3-3）
【図表2-3-3】
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≪再集計後≫
· ≪調査結果そのまま≫同様、大きな差は見られなかった。（図表2-3-4）
【図表2-3-4】
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次に、「普段から取り組んでおらず、光熱費平均額を見ても取り組もうとは思わなかったが、家計への効果を見て新たに取り組もうと思った省エネ行動」を個数別に分類し、提示方法で差が見られるかを検証する。Ｑ5「普段から行っているもの」「今後（も）取り組もうと思うもの」では選択せず、Ｑ6-9「今後（も）取り組もうと思うもの」で新たに選択した省エネ行動の数別に、【0個】、【1～2個】、【3個以上】にカテゴリ分けした。

· 家計への効果の提示方法による大きな差は見られなかった。（図表2-3-5）


【図表2-3-5】
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家計への効果（プラス効果とマイナス効果）の提示方法による差は見られなかったものの、家計への効果を示すことにより、省エネ行動の取組み意識が高まるものと考えられる。以上から、府民に更なる省エネ行動の取組みを促していくためには、より具体的な効果、メリットを提示していくことの重要性がうかがえる結果となった。


3.　世帯人数、世帯構成、居住形態別、省エネ行動の取組み意識
　光熱費の平均額や家計への効果を提示することによる、省エネ行動の取組み意識への効果が、世帯人数や世帯構成、居住形態によって差が見られるかを確認する。質問の流れとしてＡ・Ｂグループで情報の提示方法が異なるため、それぞれのグループで分析する。

3-1　Ａグループ
≪調査結果そのまま≫
· 「普段から行っているもの」では大きな差は見られなかった。（図表3-1-1）
· 光熱費の平均額を示した後の「今後（も）取り組もうと思うもの」についても大きな差は見られなかった。（図表3-1-2）
· 家計への効果を示した後の「今後（も）取り組もうと思うもの」について、世帯人数別では1人世帯や3人世帯に比べ、2人世帯や4人以上の世帯で、省エネ行動の取組み意識が高かった。世帯構成別では、単身世帯に比べその他世帯で、省エネ行動の取組み意識が高かった。（図表3-1-3）
【図表3-1-1】
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【図表3-1-2】
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【図表3-1-3】
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≪再集計版≫
· 光熱費の平均額を示した後の「今後（も）取り組もうと思うもの」について、世帯人数別では、１人世帯や3人世帯に比べ、2人世帯で省エネ行動の取組み意識が高かった。世帯構成別では、単身世帯や2世代世帯に比べ、夫婦のみ世帯やその他世帯で、省エネ行動の取組み意識が高かった。（図表3-1-4）
· 家計への効果を示した後の「今後（も）取り組もうと思うもの」について、世帯人数別では1人世帯や3人世帯に比べ、2人世帯で省エネ行動の取組み意識が高かった。世帯構成別では、単身世帯や2世代世帯に比べ、夫婦のみ世帯やその他世帯で省エネ行動の取組み意識が高かった。（図表3-1-5）


【図表3-1-4】
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【図表3-1-5】
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3-2　Ｂグループ
≪調査結果そのまま≫
· 「普段から行っているもの」では、世帯構成別で3世代世帯に比べ単身世帯で【6～8個】の割合が高く、省エネ行動の取組み意識が高かった。（図表3-2-1）
· 光熱費の平均額を示した後の「今後（も）取り組もうと思うもの」については、大きな差は見られなかった。（図表3-2-2）
· 家計への効果を示した後の「今後（も）取り組もうと思うもの」についても、大きな差は見られなかった。（図表3-2-3）
【図表3-2-1】
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【図表3-2-2】
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【図表3-2-3】
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≪再集計版≫
· 光熱費の平均額を示した後の「今後（も）取り組もうと思うもの」については、大きな差は見られなかった。（図表3-2-4）
· 家計への効果を示した後の「今後（も）取り組もうと思うもの」について、世帯人数別でみると、1人世帯は3人世帯に比べ【0～3個】の割合が高く、省エネ行動の取組み意識が低かった。（図表3-2-5）


【図表3-2-4】
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【図表3-2-5】
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光熱費の平均額や、省エネ行動の実践による家計への効果を示した上での今後の意識は、他の世帯に比べ、特に単身世帯で効果が薄かった。また、家計へのプラス効果を示したグループでは、他の世帯に比べ、夫婦のみ等の2人世帯で、今後の取組み意識が高かった。居住形態別では、回答結果に大きな差が見られなかった。

（参考）Ａグループ・Ｂグループの世帯人数、世帯構成、居住形態の内訳
· 世帯人数、世帯構成に大きな偏りは見られなかった。（参考図表1,2）
· 居住形態別では、Ａグループに共同住宅・集合住宅、Ｂグループに戸建て住宅の居住者が多かった。（参考図表3）
【参考図表1】
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【参考図表2】
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【参考図表3】
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Ｂグループ （上段：回答者数、下段：横％）
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Q5.次の各項目について、普段からあなたが行っているものと、前問も踏まえて、今後（も）取り組もうと思うものをすべて選択してください。(表組MA)
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【再集計版】

Q5.次の各項目について、普段からあなたが行っているものと、前問も踏まえて、今後（も）取り組もうと思うものをすべて選択してください。(表組MA)
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Q5 省エネ行動（普段から行っているもの、今後（も）取り組もうと思うもの）
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Ｑ5　普段から行っているもの（個数別）(表組MA)
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Ｑ5　今後（も）取り組もうとおもうもの（個数別）(表組MA)
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【再集計版】Ｑ5　今後（も）取り組もうとおもうもの（個数別）(表組MA)
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Q5　今後取り組もうと思うものとして、新しく選択した項目（個数別）
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例えば次のような省エネ行動により、年間の光熱費がお得になります。

省エネ行動の例 家計への効果（1台あたり・年間）

冷蔵庫 室温22度のときに、設定温度を「強」から「中」にする 1,670円のお得

いっぱいに詰め込んだ状態から、中身を半分にする 1,180円のお得

エアコン・室内環境

夏：気温31度のとき、エアコン（2.2kw）の冷房設定温度を

27度から28度に1度上げる（使用時間：9時間/日）

冬：気温6度のとき、エアコン（2.2kw）の暖房設定温度を21

度から20度に1度下げる（使用時間：9時間/日）

エアコン（2.2kw）のフィルターを月に1～2回清掃する 860円のお得

石油ファンヒーター：1,780円のお得

ガスファンヒーター：2,380円のお得

お風呂・給湯器など

間隔を空けずに入浴する等により、2時間の放置で4.5度低

下したお湯（200Ｌ）の追い炊き（1回/日）をせずに済む

6,880円のお得

シャワーで45度のお湯を流す時間を1分間短縮する 3,300円のお得

ポットの水2.2Ｌを沸騰させ1.2Ｌを使用後、プラグを抜いて保

温せずに再沸騰して使用する

2,900円のお得

（参考）環境省「家庭からの二酸化炭素排出量の推計に係る実態調査　全国試験調査（平成26年10月～平成27年9月）」

トータルで年間2,250円のお得

衣類での調節により、暖房機器の使用を1時間減らす
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例えば次のような行動は、エコ上手な家庭と比べて、年間の光熱費を損しています

省エネでない行動の例 家計への効果（1台あたり・年間）

冷蔵庫

室温22度のときに、設定温度を「強」の状態で使用する

(設定温度「中」の状態の家庭と比べて損しています)

1,670円の損

冷蔵庫の中いっぱいに物が詰め込まれている

（半分にしている家庭と比べて損しています）

1,180円の損

エアコン・室内環境

夏：気温31度のとき、エアコン（2.2kw）の冷房設定温度をエコ上手

な家庭に比べ1度低く設定している（使用時間：9時間/日）

冬：気温6度のとき、エアコン（2.2kw）の暖房設定温度をエコ上手

な家庭に比べ1度高く設定している（使用時間：9時間/日）

エアコン（2.2kw）のフィルターが目詰まりしている

（フィルターを掃除している家庭と比べて損しています）

860円の損

石油ファンヒーター：1,780円の損

ガスファンヒーター：2,380円の損

お風呂・給湯器など

2時間放置により4.5度低下したお湯（200Ｌ）を追い炊きする（1回/

日）

（間隔を空けずに入浴する家庭と比べて損しています）

6,880円の損

シャワーで45度のお湯を流す時間がエコ上手な家庭に比べ1分間長い3,300円の損

ポットの水2.2Ｌを沸騰させ1.2Ｌを使用後、6時間の保温状態にして

おく

（必要なときに再沸騰させる家庭と比べて損しています）

2,900円の損

（参考）環境省「家庭からの二酸化炭素排出量の推計に係る実態調査　全国試験調査（平成26年10月～平成27年9月）」

トータルで年間2,250円の損

エコ上手な家庭にくらべ、暖房機器の使用が1時間長い
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【Ａグループ】Ｑ5　今後（も）取り組もうと思うもの（表組MA）　光熱費の平均額　提示後

n %

全体 500 100.0

設定温度を「強」ではなく「中」に設定する 273 54.6

物を詰め込みすぎないようにする（容量の半分程度が目安） 226 45.2

冷暖房の設定を控えめにする（冷房は28度、暖房は20度が目安） 267 53.4

フィルターを月に1～2回清掃する 190 38.0

衣類で調整し、エアコンや暖房機器の使用時間を抑える 213 42.6

お風呂は追い炊きを行わない（時間の間隔を空けずに入浴する、等） 180 36.0

シャワー（温水）は流したままにしない（節水シャワーヘッドを使用する等も含む） 223 44.6

炊飯ジャーやポットなどは、保温機能の長時間使用を避ける 209 41.8

今後取り組みたいと思うものはない 63 12.6

平均回答個数 3.56
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【Ａグループ】Ｑ6,7　今後（も）取り組もうと思うもの(MA)　家計への効果　提示後

n %

全体 500 100.0

設定温度を「強」ではなく「中」に設定する 364 72.8

物を詰め込みすぎないようにする（容量の半分程度が目安） 302 60.4

冷暖房の設定を控えめにする（冷房は28度、暖房は20度が目安） 328 65.6

フィルターを月に1～2回清掃する 219 43.8

衣類で調整し、エアコンや暖房機器の使用時間を抑える 287 57.4

お風呂は追い炊きを行わない（時間の間隔を空けずに入浴する、等） 243 48.6

シャワー（温水）は流したままにしない（節水シャワーヘッドを使用する等も含む） 318 63.6

炊飯ジャーやポットなどは、保温機能の長時間使用を避ける 288 57.6

今後取り組みたいと思うものはない 30 6.0

平均回答個数 4.70
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image20.emf
【Ａグループ】Ｑ5　今後（も）取り組もうと思うもの（表組MA）　光熱費の平均額　提示後

n %

全体 500 100.0

設定温度を「強」ではなく「中」に設定する 381 76.2

物を詰め込みすぎないようにする（容量の半分程度が目安） 324 64.8

冷暖房の設定を控えめにする（冷房は28度、暖房は20度が目安） 355 71.0

フィルターを月に1～2回清掃する 240 48.0

衣類で調整し、エアコンや暖房機器の使用時間を抑える 302 60.4

お風呂は追い炊きを行わない（時間の間隔を空けずに入浴する、等） 247 49.4

シャワー（温水）は流したままにしない（節水シャワーヘッドを使用する等も含む） 304 60.8

炊飯ジャーやポットなどは、保温機能の長時間使用を避ける 292 58.4

今後取り組みたいと思うものはない 35 7.0

平均回答個数 4.89
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【Ａグループ】Ｑ6,7　今後（も）取り組もうと思うもの（ＭＡ）　家計への効果　提示後

n %

全体 500 100.0

設定温度を「強」ではなく「中」に設定する 424 84.8

物を詰め込みすぎないようにする（容量の半分程度が目安） 374 74.8

冷暖房の設定を控えめにする（冷房は28度、暖房は20度が目安） 389 77.8

フィルターを月に1～2回清掃する 292 58.4

衣類で調整し、エアコンや暖房機器の使用時間を抑える 355 71.0

お風呂は追い炊きを行わない（時間の間隔を空けずに入浴する、等） 305 61.0

シャワー（温水）は流したままにしない（節水シャワーヘッドを使用する等も含む） 370 74.0

炊飯ジャーやポットなどは、保温機能の長時間使用を避ける 341 68.2

今後取り組みたいと思うものはない 18 3.6

平均回答個数 5.70
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image23.emf
【Ｂグループ】Ｑ5　今後（も）取り組もうと思うもの（表組MA）　光熱費の平均額　提示後

n %

全体 500 100.0

設定温度を「強」ではなく「中」に設定する 261 52.2

物を詰め込みすぎないようにする（容量の半分程度が目安） 230 46.0

冷暖房の設定を控えめにする（冷房は28度、暖房は20度が目安） 242 48.4

フィルターを月に1～2回清掃する 217 43.4

衣類で調整し、エアコンや暖房機器の使用時間を抑える 231 46.2

お風呂は追い炊きを行わない（時間の間隔を空けずに入浴する、等） 197 39.4

シャワー（温水）は流したままにしない（節水シャワーヘッドを使用する等も含む） 242 48.4

炊飯ジャーやポットなどは、保温機能の長時間使用を避ける 220 44.0

今後取り組みたいと思うものはない 70 14.0

平均回答個数 3.68
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【Ｂグループ】Ｑ8,9　今後（も）取り組もうと思うもの(MA)　家計への効果　提示後

n %

全体 500 100.0

設定温度を「強」ではなく「中」にする 358 71.6

物を詰め込みすぎないようにする（容量の半分程度が目安） 319 63.8

冷暖房の設定を控えめにする（冷房は28度、暖房は20度が目安） 308 61.6

フィルターを月に1～2回清掃する 245 49.0

衣類で調整し、エアコンや暖房機器の使用時間を抑える 274 54.8

お風呂は追い炊きを行わない（時間の間隔を空けずに入浴する、等） 253 50.6

シャワー（温水）は流したままにしない（節水シャワーヘッドを使用する等も含む） 339 67.8

炊飯ジャーやポットなどは、保温機能の長時間使用を避ける 286 57.2

今後取り組みたいと思うものはない 42 8.4

平均回答個数 4.76
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image26.emf
【Ｂグループ】Ｑ5　今後（も）取り組もうと思うもの（表組MA）　光熱費の平均額　提示後

n %

全体 500 100.0

設定温度を「強」ではなく「中」に設定する 373 74.6

物を詰め込みすぎないようにする（容量の半分程度が目安） 330 66.0

冷暖房の設定を控えめにする（冷房は28度、暖房は20度が目安） 336 67.2

フィルターを月に1～2回清掃する 264 52.8

衣類で調整し、エアコンや暖房機器の使用時間を抑える 311 62.2

お風呂は追い炊きを行わない（時間の間隔を空けずに入浴する、等） 259 51.8

シャワー（温水）は流したままにしない（節水シャワーヘッドを使用する等も含む） 319 63.8

炊飯ジャーやポットなどは、保温機能の長時間使用を避ける 302 60.4

今後取り組みたいと思うものはない 40 8.0

平均回答個数 4.99
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【Bグループ】Ｑ8,9　今後（も）取り組もうと思うもの（ＭＡ）　家計への効果　提示後

n %

全体 500 100.0

設定温度を「強」ではなく「中」に設定する 407 81.4

物を詰め込みすぎないようにする（容量の半分程度が目安） 379 75.8

冷暖房の設定を控えめにする（冷房は28度、暖房は20度が目安） 369 73.8

フィルターを月に1～2回清掃する 306 61.2

衣類で調整し、エアコンや暖房機器の使用時間を抑える 352 70.4

お風呂は追い炊きを行わない（時間の間隔を空けずに入浴する、等） 319 63.8

シャワー（温水）は流したままにしない（節水シャワーヘッドを使用する等も含む） 389 77.8

炊飯ジャーやポットなどは、保温機能の長時間使用を避ける 345 69.0

今後取り組みたいと思うものはない 28 5.6

平均回答個数 5.73
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image29.emf
Ａグループ

家計への効果　提示前と提示後

n

【

0

～

3

個

】

【

4

～

5

個

】

【

6

～

8

個

】

500 158 120 222

100.0 31.6 24.0 44.4

500 99 107 294

100.0 19.8 21.4 58.8

【0～3個】とそれ以外　ｐ値＝0.00002

【6～8個】とそれ以外　ｐ値＝0.00001

Ｑ6-9【家計への効果　提示後】今後

（も）取り組もうと思うもの

Q5 【家計への効果　提示前】今後（も）

取り組もうと思うもの
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Q5 【家計への効果　提

示前】今後（も）取り組も

うと思うもの

(1000)

Ｑ6-9【家計への効果

提示後】今後（も）取り組

もうと思うもの

(1000)

31.6
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Ｂグループ

家計への効果　提示前と提示後

n

【

0

～

3

個

】

【

4

～

5

個

】

【

6

～

8

個

】

500 152 115 233

100.0 30.4 23.0 46.6

500 98 103 299

100.0 19.6 20.6 59.8

【0～3個】とそれ以外　ｐ値＝0.00008

【6～8個】とそれ以外　ｐ値＝0.00003

Q5 【家計への効果　提示前】今後（も）

取り組もうと思うもの

Ｑ6-9【家計への効果　提示後】今後

（も）取り組もうと思うもの
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Q5 【家計への効果　提

示前】今後（も）取り組も

うと思うもの

(1000)

Ｑ6-9【家計への効果

提示後】今後（も）取り組

もうと思うもの

(1000)
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Q5　今後（も）取り組もうと思うもの(表組MA)（個数別）　光熱費平均額　提示後　
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個
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【
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～

5

個

】

【

6

～

8

個

】

平

均

回

答

個

数

1000 509 222 269 3.62

100.0 50.9 22.2 26.9

Ａグループ

500 259 110 131 3.56

100.0 51.8 22.0 26.2

Ｂグループ 500 250 112 138 3.68

100.0 50.0 22.4 27.6

全体

グループ分け
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Ａグループ

(500)

Ｂグループ

(500)

全体

グループ分け

【0～3個】
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【4～5個】
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【再集計後】Q5　今後（も）取り組もうと思うもの(表組MA)（個数別）　光熱費平均額　提示後　
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】
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個
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1000 310 235 455 4.94

100.0 31.0 23.5 45.5

Ａグループ

500 158 120 222 4.89

100.0 31.6 24.0 44.4

Ｂグループ 500 152 115 233 4.99

100.0 30.4 23.0 46.6

全体

グループ分け
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Ｑ6-9　今後（も）取り組もうと思うもの(MA)（個数別）　家計への効果　提示後
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】
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個

数

1000 344 222 434 4.73

100.0 34.4 22.2 43.4

Ａグループ

500 180 109 211 4.70

100.0 36.0 21.8 42.2

Ｂグループ 500 164 113 223 4.76

100.0 32.8 22.6 44.6

全体

グループ分け
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【再集計後】Ｑ6-9　今後（も）取り組もうと思うもの(MA)（個数別）　家計への効果　提示後
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1000 197 210 593 5.72

100.0 19.7 21.0 59.3

Ａグループ

500 99 107 294 5.70

100.0 19.8 21.4 58.8

Ｂグループ 500 98 103 299 5.73

100.0 19.6 20.6 59.8

全体

グループ分け
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Q6-9　今後取り組もうと思うものとして、新しく選択した項目（個数別）
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1000 571 344 85

100.0 57.1 34.4 8.5

Ａグループ

500 277 185 38

100.0 55.4 37.0 7.6

Ｂグループ 500 294 159 47

100.0 58.8 31.8 9.4
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グループ分け


image42.emf
(ｎ)

(1000)

Ａグループ

(500)

Ｂグループ

(500)

全体

グループ分け

【0個】

57.1

55.4

58.8

【1～2個】

34.4

37.0

31.8

【3～8個】

8.5

7.6

9.4


image43.emf
Ｑ5　普段から行っているもの(表組MA)（個数別）
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平
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500 211 148 141 3.99

100.0 42.2 29.6 28.2

1人

99 46 25 28 3.84

100.0 46.5 25.3 28.3

2人 187 73 53 61 4.23

100.0 39.0 28.3 32.6

3人 112 52 34 26 3.76

100.0 46.4 30.4 23.2

4人以上 102 40 36 26 3.95

100.0 39.2 35.3 25.5

夫婦のみ 141 54 42 45 4.26

100.0 38.3 29.8 31.9

夫婦（もしくはそのどちら

か）とその子どもの2世代 205 88 63 54 3.87

100.0 42.9 30.7 26.3

3世代以上 16 8 5 3 3.81

100.0 50.0 31.3 18.8

その他 39 15 13 11 4.10

100.0 38.5 33.3 28.2

単身 99 46 25 28 3.84

100.0 46.5 25.3 28.3

戸建て住宅 225 101 66 58 3.86

100.0 44.9 29.3 25.8

共同住宅、集合住宅 275 110 82 83 4.10

100.0 40.0 29.8 30.2

全体

世帯人数

世帯構成

居住形態
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Q5　今後（も）取り組もうと思うもの(表組MA)（個数別）　光熱費の平均額　提示後
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個
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500 259 110 131 3.56

100.0 51.8 22.0 26.2

1人

99 59 17 23 3.16

100.0 59.6 17.2 23.2

2人 187 93 39 55 3.80

100.0 49.7 20.9 29.4

3人 112 59 28 25 3.47

100.0 52.7 25.0 22.3

4人以上 102 48 26 28 3.61

100.0 47.1 25.5 27.5

夫婦のみ 141 71 33 37 3.71

100.0 50.4 23.4 26.2

夫婦（もしくはそのどちら

か）とその子どもの2世代 205 103 46 56 3.61

100.0 50.2 22.4 27.3

3世代以上 16 8 6 2 3.13

100.0 50.0 37.5 12.5

その他 39 18 8 13 3.97

100.0 46.2 20.5 33.3

単身 99 59 17 23 3.16

100.0 59.6 17.2 23.2

戸建て住宅 225 116 56 53 3.56

100.0 51.6 24.9 23.6

共同住宅、集合住宅 275 143 54 78 3.57

100.0 52.0 19.6 28.4
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居住形態

全体

世帯人数
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46.2

59.6
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Ｑ6,7　今後（も）取り組もうと思うもの(MA)（個数別）　家計への効果　提示後
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平
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回
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個
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500 180 109 211 4.70

100.0 36.0 21.8 42.2

1人

99 42 23 34 4.232人世帯との検定結果

100.0 42.4 23.2 34.3 【6～8個】とそれ以外　ｐ値＝0.03860

2人

187 58 41 88 4.983人世帯との検定結果

100.0 31.0 21.9 47.1 【0～3個】とそれ以外　ｐ値＝0.03829

3人

112 48 24 40 4.39

100.0 42.9 21.4 35.7

4人以上

102 32 21 49 4.971人との検定結果

100.0 31.4 20.6 48.0 【6～8個】とそれ以外　ｐ値＝0.04865

夫婦のみ

141 46 35 60 4.81

100.0 32.6 24.8 42.6

夫婦（もしくはそのどちら

か）とその子どもの2世代

205 77 41 87 4.68

100.0 37.6 20.0 42.4

3世代以上

16 4 5 7 5.00

100.0 25.0 31.3 43.8

その他

39 11 5 23 5.44

100.0 28.2 12.8 59.0

単身

99 42 23 34 4.23その他世帯との検定結果

100.0 42.4 23.2 34.3 【6～8個】とそれ以外　ｐ値＝0.00814

戸建て住宅

225 87 54 84 4.57

100.0 38.7 24.0 37.3

共同住宅、集合住宅

275 93 55 127 4.80

100.0 33.8 20.0 46.2

全体

世帯人数

世帯構成

居住形態
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【再集計版】Q5　今後（も）取り組もうと思うもの(表組MA)（個数別）　光熱費の平均額　提示後
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平
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500 158 120 222 4.89

100.0 31.6 24.0 44.4 2人世帯との検定結果

1人

99 39 23 37 4.37【0～3個】とそれ以外　ｐ値＝0.00920

100.0 39.4 23.2 37.4 【6～8個】とそれ以外　ｐ値＝0.01540

2人 187 46 43 98 5.42

100.0 24.6 23.0 52.4

3人 112 43 28 41 4.52【0～3個】とそれ以外　ｐ値＝0.01157

100.0 38.4 25.0 36.6 【6～8個】とそれ以外　ｐ値＝0.00802

4人以上 102 30 26 46 4.83

100.0 29.4 25.5 45.1 単身世帯との検定結果

夫婦のみ 141 33 36 72 5.44【0～3個】とそれ以外　ｐ値＝0.00779

100.0 23.4 25.5 51.1 【6～8個】とそれ以外　ｐ値＝0.03600

夫婦（もしくはそのどちら

か）とその子どもの2世代 205 73 48 84 4.64夫婦のみ世帯との検定結果

100.0 35.6 23.4 41.0 【0～3個】とそれ以外　ｐ値＝0.01552

3世代以上 16 3 6 7 5.13

100.0 18.8 37.5 43.8

その他 39 10 7 22 5.41

100.0 25.6 17.9 56.4

単身 99 39 23 37 4.37その他世帯との検定結果

100.0 39.4 23.2 37.4 【6～8個】とそれ以外　ｐ値＝0.04182

戸建て住宅 225 69 58 98 4.92

100.0 30.7 25.8 43.6

共同住宅、集合住宅 275 89 62 124 4.86

100.0 32.4 22.5 45.1

全体

世帯人数

世帯構成

居住形態
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【再集計版】Ｑ6,7　今後（も）取り組もうと思うもの(MA)（個数別）　家計への効果　提示後
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500 99 107 294 5.70

100.0 19.8 21.4 58.8 2人世帯との検定結果

1人

99 27 24 48 5.12【0～3個】とそれ以外　ｐ値＝0.01706

100.0 27.3 24.2 48.5 【6～8個】とそれ以外　ｐ値＝0.00184

2人

187 29 32 126 6.13

100.0 15.5 17.1 67.4

3人

112 26 29 57 5.34

100.0 23.2 25.9 50.9 【6～8個】とそれ以外　ｐ値＝0.00463

4人以上

102 17 22 63 5.86

100.0 16.7 21.6 61.8 単身世帯との検定結果

夫婦のみ

141 22 27 92 6.07【0～3個】とそれ以外　ｐ値＝0.02725

100.0 15.6 19.1 65.2 【6～8個】とそれ以外　ｐ値＝0.00951

夫婦（もしくはそのどちら

か）とその子どもの2世代

205 46 43 116 5.54

100.0 22.4 21.0 56.6

3世代以上

16 0 6 10 6.31

100.0 0.0 37.5 62.5

その他

39 4 7 28 6.41【0～3個】とそれ以外　ｐ値＝0.03103

100.0 10.3 17.9 71.8 【6～8個】とそれ以外　ｐ値＝0.01319

単身

99 27 24 48 5.12

100.0 27.3 24.2 48.5

戸建て住宅

225 41 57 127 5.73

100.0 18.2 25.3 56.4

共同住宅、集合住宅

275 58 50 167 5.67

100.0 21.1 18.2 60.7
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全体

世帯人数
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image52.emf
(ｎ)

(500)

1人

(99)

2人

(187)

3人

(112)

4人以上

(102)

夫婦のみ

(141)

夫婦（もしくはそのどちらか）と

その子どもの2世代

(205)

3世代以上

(16)

その他

(39)

単身

(99)

戸建て住宅

(225)

共同住宅・集合住宅

(275)

全体

世帯人数

世帯構成

居住形態

【0～3個】

19.8

27.3

15.5

23.2

16.7

15.6

22.4

10.3

27.3

18.2

21.1

【4～5個】

21.4

24.2

17.1

25.9

21.6

19.1

21.0

37.5

17.9

24.2

25.3

18.2

【6～8個】

58.8

48.5

67.4

50.9

61.8

65.2

56.6

62.5

71.8

48.5

56.4

60.7


image53.emf
Ｑ5　普段から行っているもの(表組MA)（個数別）
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500 208 152 140 3.95

100.0 41.6 30.4 28.0

1人

114 51 25 38 3.99

100.0 44.7 21.9 33.3

2人 175 68 58 49 3.97

100.0 38.9 33.1 28.0

3人 110 47 32 31 4.07

100.0 42.7 29.1 28.2

4人以上 101 42 37 22 3.75

100.0 41.6 36.6 21.8

夫婦のみ 140 54 49 37 3.99

100.0 38.6 35.0 26.4

夫婦（もしくはそのどちら

か）とその子どもの2世代 190 80 56 54 4.01

100.0 42.1 29.5 28.4

3世代以上 21 9 10 2 3.33単身世帯との検定結果

100.0 42.9 47.6 9.5 【6～8個】とそれ以外　ｐ値＝0.02811

その他 35 14 12 9 3.77

100.0 40.0 34.3 25.7

単身 114 51 25 38 3.99

100.0 44.7 21.9 33.3

戸建て住宅 267 108 84 75 3.96

100.0 40.4 31.5 28.1

共同住宅・集合住宅 233 100 68 65 3.94

100.0 42.9 29.2 27.9
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Ｑ5　今後（も）取り組もうと思うもの(表組MA)（個数別）　光熱費の平均額　提示後
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500 250 112 138 3.68

100.0 50.0 22.4 27.6

1人

114 58 22 34 3.73

100.0 50.9 19.3 29.8

2人 175 91 42 42 3.53

100.0 52.0 24.0 24.0

3人 110 53 24 33 3.75

100.0 48.2 21.8 30.0

4人以上 101 48 24 29 3.81

100.0 47.5 23.8 28.7

夫婦のみ 140 77 35 28 3.39

100.0 55.0 25.0 20.0

夫婦（もしくはそのどちら

か）とその子どもの2世代 190 89 42 59 3.84

100.0 46.8 22.1 31.1

3世代以上 21 9 5 7 4.00

100.0 42.9 23.8 33.3

その他 35 17 8 10 3.66

100.0 48.6 22.9 28.6

単身 114 58 22 34 3.73

100.0 50.9 19.3 29.8

戸建て住宅 267 138 58 71 3.55

100.0 51.7 21.7 26.6

共同住宅・集合住宅 233 112 54 67 3.83

100.0 48.1 23.2 28.8
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Q8,9　今後取り組もうと思うもの(表組MA)（個数別）　家計への効果　提示後
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500 164 113 223 4.76

100.0 32.8 22.6 44.6

1人

114 40 24 50 4.73

100.0 35.1 21.1 43.9

2人 175 59 41 75 4.71

100.0 33.7 23.4 42.9

3人 110 32 29 49 4.86

100.0 29.1 26.4 44.5

4人以上 101 33 19 49 4.79

100.0 32.7 18.8 48.5

夫婦のみ 140 46 36 58 4.66

100.0 32.9 25.7 41.4

夫婦（もしくはそのどちら

か）とその子どもの2世代 190 64 36 90 4.82

100.0 33.7 18.9 47.4

3世代以上 21 4 7 10 5.00

100.0 19.0 33.3 47.6

その他 35 10 10 15 4.89

100.0 28.6 28.6 42.9

単身 114 40 24 50 4.73

100.0 35.1 21.1 43.9

戸建て住宅 267 87 60 120 4.79

100.0 32.6 22.5 44.9

共同住宅・集合住宅 233 77 53 103 4.74

100.0 33.0 22.7 44.2
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【再集計版】Ｑ5　今後（も）取り組もうと思うもの(表組MA)（個数別）　光熱費の平均額　提示後
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500 152 115 233 4.99
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100.0 33.3 21.1 45.6

2人 175 49 47 79 4.97
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100.0 31.7 22.8 45.5

夫婦のみ 140 39 41 60 4.95
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【再集計版】Q8,9　今後（も）取り組もうと思うもの(表組MA)（個数別）　家計への効果　提示後
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Q1.あなたのご家庭の世帯人数について教えてください。(SA)
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Q2.あなたのご家庭の家族構成について教えてください。(SA)
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SC3 居住形態(SA)
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Ａグループ （上段：回答者数、下段：横％）
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