
 

 

健 康 医 療 部 

 

 

新型コロナウイルス感染症対応状況について 

 

 

１．府民向け相談窓口（1/29開設）の状況 (令和 2年 2月 6日までの実績) 

 

 

２．帰国者・接触者相談センター（2/4開設）の状況 

①【府管轄保健所】 

 ※相談者のうち、「帰国者・接触者外来」へ連絡した者は、０人 

 

②【政令中核市】 

※相談者のうち、「帰国者・接触者外来」へ連絡した者は、０人 

 

 

項 目 2/6の結果 累計(1/29～2/6の間) 

相 談 者 数 103人 1,740人 

相 談 件 数 144件 2,223件 

相 

談 

内 

容 

①症状等の健康相談に関すること 62件 961件 

②医療体制に関すること 0件 80件 

③予防・検査・治療に関すること 60件 611件 

（うち、検査に関すること） （21件） （277件） 

④渡航に関すること 3件 148件 

⑤府の公表内容に関すること 1件 65件 

⑥その他 18件 358件 

項 目 2/6の結果 累 計(2/4～2/6の間) 

相 談 者 数 81人 269人 

相 談 件 数 101件 307件 

項 目 2/5の結果 累 計(2/4～2/5の間) 

相 談 者 数 140人 254人 

資料１－２ 


