令和５年度　モニタリング評価実施による改善のための対応方針
施設名：大阪府立福祉情報コミュニケーションセンター

	評価項目
	評価基準
	評価委員の指摘・提言等
	改善のための対応方針
	次年度以降の事業計画等への反映

	３利用者に対するサービスの向上を図るための具体的手法・効果
	（２）センターの会議室の利用承認等について、利用者の利便性の向上に配慮しているか。
	・引き続き業務のＤＸ化に取り組んでもらいたい。
	・現在ＤＸ化できていない会議室予約や各種催し等の申込み手続きについて、他施設の事例等も調査のうえ、ＤＸ化の検討を行う。
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