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製造者概要書 

 
整理番号 

（記入不要） 
 

１．製造者の名称・所在地等 

名 称 

（フリガナ）ｼｬｰﾌﾟｶﾌﾞｼｷｶﾞｲｼｬ 

代表者氏名 

ヤマモト マサヒト 

シャープ株式会社 

Smart Appliances & Solutions 事業本部 

ESアカウント 

山本 正仁 

所 在 地 

〒581-8585 
電話番号 06-6791-7301(大代) 

大阪府八尾市北亀井町 3-1-72 
ＦＡＸ番号  

連 絡 

担 当 者 

所属 お客様相談センター 電話番号 06-6792-5982 

氏名 

（フリガナ） 

E-Mail － 
－ 

２．自主的な行動基準の届出 

公開ＵＲＬ 掲載なし 

３．施工者への研修及び施工ＩＤ発行について 

施工者に対しどのような研修を行なっているか、施工 IDをどのように管理しているか具体的にご記入ください。 

蓄電池システムについて施工 IDを発行していない場合は施工者に対する研修のみ記載すること。 

【研修及びＩＤ発行】 

① 施工研修：座学による基礎知識・各工法の習得及び少人数による施工実習を通じて、

施工技術を完全にマスターする事を目的に実施。（３日間） 

② 電気工事研修：「第一種電気工事士」若しくは「第二種電気工事士」の有資格者に対

し、太陽光発電システムや蓄電池システムに係る電気工事研修を実施。（1日） 

 上記２研修各々修了後、認定試験を実施し、合格者にＩＤを発行。 

 【ID の管理方法】 

 社内のＩＤを専用に管理するソーラー基盤システムに登録して管理。 

 尚、当社の長期保証制度は、上記２つのＩＤに加え、「総合補償制度」の加入を条件に 

保証書を発行・管理。 
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４．施工者への指導及び助言 

施工者に対し、設計、施工及び維持保全に係る事項について行なっている助言及び指導を具体的にご記入ください。 

【太陽光発電システムの設計】 

CAD 設計依頼書、住宅図面をもとに、CAD センターにてシステム設計を実施。 

又、モジュール、パワーコンディショナ、モニタ、ケーブル等の機器のみではなく、

ビス等も含めた必要架台部材一式をお見積り。 

 

【維持保全】 

 クラウド HEMS サービス「COCORO ENERGY」で、お客さまの発電状況を適時通

知し、連絡・点検・修理等の対応を実施することが可能。  

  

【助言・指導】 

施工業者向けにサポートセンターを開設し、助言・指導を実施。 

 技能向上のために定期的に太陽光発電システム、蓄電池システムのスキルアップ講習 

会を実施。 

 

５．府民に対する設置及び登録施工店に関する問い合わせ又は相談窓口 

所 在 地 

〒581-8585 
電話番号 

06-6792-5982 

0120-48-4649 大阪府八尾市北亀井町 3-1-72 

 

（シャープ株式会社お客様相談室） 
ＦＡＸ番号 06-6792-5993 

E-Mail  

６．府民に対する維持保全に係る窓口 

所 在 地 

〒581-8585 
電話番号 

06-6792-5511 

0120-525-365 大阪府八尾市北亀井町 3-1-72 

 

（シャープ株式会社修理相談室） 
ＦＡＸ番号 06-6792-3221 

E-Mail － 
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７．その他 

独自の取組み等府民にアピールしたい内容をご自由にご記入ください。 

 

これからの豊かさをつくる、シャープのエネルギーソリューション。 

 

太陽電池の開発を始めた時には、きっと誰も想像していなかった、現在のソーラーエネ

ルギーのある暮らし。これからは「つくった電気を蓄電池にためて自宅で使う」、一歩進ん

だエネルギーの自家消費にこだわってみませんか。 

長年にわたり培ってきた技術にＡＩを新たに活用し、安心、便利で快適な暮らしをサポ

ートします。 

いつの時代も新たな豊かさを求め、さらなる未来を見つめて、エネルギーと人とのかかわ

りを進化させる。それがシャープのエネルギーソリューションです。 

 

※太陽光発電システム登録製造者が蓄電池システム登録製造者の申請をする場合は、追加 

及び変更箇所のみ記載すること。 

 


